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PARTE | - NOTA INTRODUTORIA

Mos termos dos artigos 6.° e 7.° da Lei n® 43/2008, de 25 de Agosto, que regula o
acompanhameanto, apreciagdo e prondncia pela Assembleia da Repiblica no ambito
do processo de construgBo da Unido Europeia, bem como da Metodologia de
escrutinio das iniciativas europeias aprovada em 20 de Janeiro de 2010, a Comiss8o
de Assuntos Europeus recebeu a Proposta de REGULAMENTO DO PARLAMENTO
EUROPEU E DO CONSELHO relativo ao Programa Consumidores para 2014-2020
[COM{2011)70T].

A supra identificada iniciativa foi remetida & Comiss&o de Economia e Obras Pablicas,
atento o seu objecto, que analisou a iniciativa e aprovou o Relatdrio que se anexa ao

presente Parecer, dele fazendo parte integrante.

PARTE Il - CONSIDERANDOS

1 - A presente proposta tem por objetivo estabelecer um Programa Consumidores para
o periodo 2014-2020, sucessor do programa de agio comunitaria no dominio da

politica dos consumidores (2007-2013).

2 - O novo Programa Consumidores ird, assim, apoiar o objetivo geral da futura
politica dos consumidores que consiste em colocar no centro do mercade Unico o
consumidor no pleno uso dos seus direitos.

A politica europeia dos consumidores apoia & complementa as politicas nacionais,
procurando garantir que os cidadaos da UE possam usufruir plenaments das
vantagens do mercado Onico & que, para o efeito, a sua seguranca e interesses
econdmicos sejam devidameante protegidos.
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3 - Referir também que a Comunicacio «Um orgamento para a Europa 2020»", de 29
de Junho de 2011, destinou 175 milhdes de euros (a pregos constantes de 2011) ao
Programa Consumidores para o periodo de 2014-2020. '

4 — Neste contéxto. importa referir que a Estratégia Europa 2020 preconiza que «deve
ser dada aos cidaddos a possibilidade de participarem plenamente no mercado Unico,
o qué implica aumentar as possibilidades e. a confianga na aquisicdo de bens e
sefvit;os transfronteiras».

5 — E também referido no documento em andlise que cada vez se torna mais evidente
que, numa altura em que a Europa necessita de novas fontes de crescimento, a
politica dos consumidores é um dominio capaz de dar um contributo significativo para
a realizagdo dos objetivos da Estratégié Europa 2020.

6 - Importa ainda indicar que hd na Europa 500 milhSes de consumidores,
representando as despesas de consumo 56% do PIB da UE.

Quanto mais os consumidores forem capazes de tomar decisdes informadas, maior
serd o seu impacto no reforco do mercado Ghico e a sua capacidade de estimular o
crescimento. Consumidores no pleno uso dos seus direitos, bem protegidos e em
condiges de beneficiar do mercado tinico poedem, assim, estimular a inovag¢éo & ©
crescimento ao exigir valor, qualidade & servigo.

As empresas que correspondam a estas expectativas estarao mais bem posicionadas
para lidar com as pressdes do mer;cado global.

7 — E igualmente referido na presente iniciativa que a capacitagéo ndo & apenas uma
questdo de direitos dos consumidores; mas implica também criar um ambiente global
que permita aos consumidores fazer uso desses direitos e benéficiar deles. Significa
que € necessario criar um quadro que permita aos consumidores confiar no principio

T como11)s00.
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basico de que & seguranga esta garantida e de que existem instrumentos para detetar
lacunas nas normas e praticas e para as colmatar de modo eficaz em toda a Europa.
Significa ainda que & necessario criar um ambiente em gue os consumidores — através
da educagédo, da informacdo e da sensibilizagdo — saibam como navegar no mercado
Gnico de forma a beneficiar das melhores ofertas de produtos e servicos. Por dltimo, a
capacitagdo requer gue of consumidores possam exercer com conflanga os seus
direitos em toda a Europa e que, se algo cormer mal, possam contar tanto com a
aplicacdo eficaz desses direitos como com um acesso facil a mecanismos de

reparacaoc eficazes.

8 — De acordo com o documento em:analise o objecive do Programa Consumidores
consiste em apoiar o objetivo politico de colocar no centro do mercado UOnico o
consumidor ne plenc uso dos seus direitos. Para alcancar este objetivo, o Programa
ira eontribuir para a protegio da salde, da seguranga & dos interesses econdmicos
dos consumidores, para alem de promover o direito destes a informagao, & educagao
e 4 organizacdo em defesa dos seus interesses. O Programa iré complementar, apoiar

a monitorizar as politicas dos Estados-Meambros.

9 - As acgbes empreendidas permitirSo apoiar os gquatro objetivos especificos
seguintas:
i) Seguranca: consolidar e reforgar a seguranca dos produtos, através de uma
fiscalizacio eficaz do mercado em toda a UE;
iy Informacdo e educaglic; melhorar a educagio e a informagio dos
consumidores e sensibilizd-los para os seus direitos, com o intuito de
desenvolver uma base de informagdes
para a politica dos consumidores e de presiar apoio &s organizagbes de
consumidores;
iii} Direftos e reparacdo: consolidar os direitos dos consumidores, em particular
atraves da agao requlamentar e da melhoria do acesso a reparagao, incluindo a
mecanismos de resolucio alternativa de litigios.
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iv) Aplicacio da leqislacio: reforgar a aplicaclo dos direitos dos consumidores,

melhorando a cooperacdo entre os organismos nacionais responsaveis pela
aplicaclo da legislacdo e prestando aconselhamento acs consumidorss.

10 - E igualmente referido na presente iniciativa que estes objetivos estao em plena
consondncia com a Esiratégia Europa 2020 no que diz respeito ao crescimento e &
competitividade e integram algumas das preocupacdes especificas desta Estratégia,
como as relacionadas com a agenda digital (garantir que a digitalizagio efetivamente
gera um aumento do bem-estar dos consumidores), o crescimernto sustentédvel (adotar
padries de consumo mais sustentaveis), a nclusdo social (tendo em conta a situagao
especifica dos consumidores wulnerdveis e as necessidades da populagio
envelhecida) e a regulamentagéo inteligente (monitorizacio do mercado de consumo

de forma a contribyir para a concecdo de regulamentos sinteligentess e especificos).

11 — Por Gitimo indicar que a fim de contribuir de forma importanie para atingir o
ohjetivo da UE de relangar o crescimento, ha que estimular a grande forga econémica

gue séo as despesas de consumo (que representam 56% do PIB da UE).

Atentas as disposigdes da presente proposta, cumpre suscitar as sequintes questdes:

a) Da Base Juridica

A base legal da proposta é o artigo 162.° do Tratado sobre o Funcionamento da Uni&o
Eurcpeia (TFUE). As medidas adotadas ao abrige do artigo 16%.° do TFUE devem ter
como objeto a promocio dos interesses dos consumidores e um elevado nivel ds
defesa destes. A presente proposta pretende apoiar financeiramente as agdes da UE e
dos Estados-Membros que visam a protecdo da seguranga dos consumidores, a
melhoria do acesso destes a informacio e o refergo dos seus direitos.

"
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k) Do Principio da Subsidiariedade

E cumprido e respeitado o principio da subsidiariedade, pois os objetivos tragados pela
iniciativa em analise ndo seriam suficientemente atingidos ac nivel de ::a.da um dos
Estados-Membros, sendo, de acordo com os considerandos apresentados, maie bem
alcangados ao nivel da Unido Europeia.

PARTE lll - PARECER

Em face dos considerandos expostos, a Comissio de Assuntos Europeus & de
paracar que: :

1 - O presente parecer foi elaborado nos termos e em conformidade com o disposto na
Lei n® 43/2008 de 25 de Agosto, gue determina os poderes da Assembleia da
Replblica no acompanhamento, apreciagdo e pronuncia no ambito do processo de
consirugdo da Unido Europeia.

2 - A presente iniciativa ndo viola o principio da subsidiariedade, na medida em que ¢
cbjetiva a alcancar sera mais eficazmente atingido através de uma agao comunitaria.

3 - A matéria em causa nao cabe no ambito da competéncia legislativa reservada da
Aszsembleia da Replblica, ndo se aplicando, como tal, o artigo 2° da Lei n® 43/2008, de
25 de Agosto.

4 - Em relagéo a iniciativa em analise, o processo de escrutinio esta concluido.

FPaldcio de 5. Bento, 11 de janeiro de 2012

O Presidente da Comissao

‘F‘—-V
(Paulo Mota Pinto)
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PARTE IV — ANEXO

Relatario e parecer da Comissao de Economia & Obras Plblicas
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Comissdo de Economia e Obras Plublicas

Parecer da Comissdo de Economia e Obras
Publicas

Proposta de Regulamento do Parlamento Europeu e
do Conselho relativo ao Programa Consumidores
para 2014-2020

COM (2011) 707

Autor: Deputado

Fernando Serrasqueiro
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ASSEMALELA DA ZEPORLICA

Comissao de Economia e Obras Poblicas
PARTE I - NOTA INTRODUTORIA

1. Mota Preliminar

A Comissao de Assuntos Europeus, nos termos do disposto no artigo 7.9 da Lei n.@
43/2006, de 25 de Agosto, relativa ao acompanhamento, apredacio, escrutinio e
pronincia pela Assembleia da Replblica no @mbito do processo de construgio da
Uni&o Eurcpela, remeted a Proposta de Regulamento do Parlamento Europeu e do
Consalho relative ao Programa Consumidores para 2014-2020.

2.. Procedimento adoptado

Em 11 de Movembro de 2011 a supra referida proposta foi distribuida na Comissao de
Economia e Obras Plblicas, tendo sido nomeado relator o Deputado Fernando
Serrasgueiro, do Grupo Parlamentar do Partido Sodalista,

PARTE IT ~ CONSIDERANDOS

Esta iniciativa visa dotar @ UE de um programa dirigido aos consumidores pos 2013,

tendo em consideracdo o balango, entretanto produzido, para o perodo 2007-2013.

Este programa val apoiar a futura politica dos consumidores na defesa dos seus

direitos, do mercado Unico & no complemento das iniciativas dirigidas a oferta.

Assegura a continuidade do actual programa dado que esta politica & recente e assim
amplia o impacto desejado,

A politica de defesa do consumidor assume cada vez maior importancia devido a
complexidade do processo de decisgo e a globalizacio da oferta e a0 aumento do
ndmero de consumidores mais debilitados e com menores conhecimentos, utels para o

acto de consumo.

Pagina 3d= 8

5603/12 LI/l 12
DG I EN/PT



" " an
X

ASSEMBLEIA DA K EPUBLICA

o Comiss&o de Economia & Obras Publicas
Este programa esta ainda em consonancia comr & Estratégia Europa 2020 no referente

a0 crescmento e competitividade, com preccupacies com a agenda digital,
crescimento sustentdvel, inclusdo sodal e regulamentacdo inteligente.

Principais aspectos

Face &s restrigbes orcamentals fol dedidido afectar a este programa 175 ME (a pregos
constantes de 2011).

Assim, tendo em conta as diferentes opgbes sobre a amplitude a dar aos meios a i
afectar para concretizar os objectivos decidiu-se gue a solugdo adequada seria
distribuir o valor, em partes iguais pelos sete anos da duracdo do programa,

Utilizar-se-iam, para melhor gestdo de fundos, acordos de parceria com assodagbes de
defesa dos consumidores, aproveitar estruturas j& existentes e reduzlr encargos

administrativos recorrendo a montantes fixos,

Com os condicionantes assinalados o programa pretende orientar-se para a resolucdo

dos principais problemas detectados e que transitam do programa vigente e que 530!
a) Seaguranga
b) Informacio e educacio dos consumidores (
c) Direitos dos consumidores e reparagao

d) Aplicacdo de legislacBo

SEGURANCA,

Existe um problema de .segumn{;a no espaco europed decorrente da existéncia no
mercado de produtos ndo seauros ou de desequilibrio nos graus de seguranga devido -
as legislactes dos diferentes palses, agravado pela giobalizacdo das cadeias de
producdo. Impde-se por isso dar atencdo a esta area com alargamento dos servigos a

com a necessidade da existénda de uma estrutura de coordenacio europeia.
Paginad de g
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INFORMACAD E EDUCACAO DOS CONSUMIDORES

Mecessidade de reforgo do sistema de informacBo, j& que existe iInsufidente
capaddade de o fazer por parte de algumas organizacBes dos consumidores de

estados membros.
DIREITOS DOS CONSUMIDORES

As situaches transfronteiricas exigem protecgao mais eficez nos  direitos dos
consumidores, designadamente, nas reparagtes, Justifica-se melhorar a integragio dos

interesses dos consumidores nas politicas da EU
APLICACAO DA LEGISLACAO

Existe um deficit de conhecimento dos consumidores da rede CEC (rede de Centro

Europeu de Consumidores) pelo gue & necessario reforcar a sua eficacia,

ASPECTOS RELEVAMNTES

Face aos problemas detectados nesta area e situando-se a politica de defesa dos
consumidores ainda em fase de langamento, a dimensdo do programa em andlise &
relativamente modesta, pelo que se definiram prioridades restritas para os proximos

anos.
Foram seleccionadas acobes de 3 tipos:

a) Accoes impostas pelo Tratado e acervo da EU, nomeadamente a manutencao
da rede RAPEX e da rede CDC {Cooperacio no dominio da defesa do
consumidor) '

2

b) Acbes europeias que nao s8o ou nao podem ser redlizadas a nivel nacional,
nomeadamente dos sectores transfronteiricos, através dos CEC ou reselucdo de
Ttigios.

Pégina Sde &
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AcBes no dominio da cooperagio ou parcerias intermacionais, na pmdugau de

informaciies comparaveis a nivel da EU e em accBes em representacio da UE.
£) Acgles europeias que complementem as nacionais, de coordenacdo, co-

financiamento, apoiam, formagdo e criagio de plataforma de intercdmbio,
IMPLICAGOES PARA PORTUGAL

O nivel de desenvolvimento da proteccgo dos consumidores europeus € muito desigual
em funcao das politicas nacionais dos diferentes estados membros.

Portugal apresenta um nivel de proteccgo acima da média europeia pelo que a questdo
que se nos coloca € a decisdo sobre a harmonizagBo que vier a ser considerada a nivel

comunitario.

Um nivel demasiado baixo pode levar a que o consumidor portugués possa perder

direitos.

A resolucio de problemas fmntein;né tem de ter atencdo os diferentes
aprofundamentos legislativos nacionais, quer no se refere a seguranca, garantias e

resolugdo de conflitos.

O nosso Pais tem de acompanhar atentamente a evolugio deste programa a fim de
poder defender os interesses dos consumidores portugueses em sectores em que &

nossa legislagao ¢ mais avancada.

2.1.1. Base Juridica

A presente proposta de Regulamento tem por base as disposigbes conjugadas no
artigo 169.° do Tratado sobre o Funcionamento da Unigo Europeia.

2,1.2, Principio da Subsidiariedade e da proporcionalidade

Mos termos do segundo paragrafo do artigo 5.9 do Tratado da Unido Europela, "Nos
dominios que ndo sejam das suas atribuigbes exclusivas, & Comunidade intervém

apenas, de acordo com o principio da subsidiariedade, se e ha medida em que os
Pégina 6 de 8
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obfectivos da accdo encarada nao possam ser suficientemente realizados pefos Estados

- Membros, e possam, pois, devidoe & dimensdo ou aos efeitos da accdo prevista, ser

methor alcancados a nivel comunitdno”,

Este principio tem como objectivo assegurar gue as decisBes sejam tomadas o mais
proximo possivel dos ddados, ponderando se a accdoe a realizar 8 escala comunitiria
se justifica face ds possibilidades oferecidas a nivel naclonal, regional ou local. Trata-se
de um principic segundo o qual a Unido sé deve actuar quande a sua acgio for mais
eficaz do que uma acgdo desenvolvida pelos Estados — Membros, excepto quando se

trate de matérias de competéncia exclusiva da Unido,

De igual forma, nos termos do tercelro paragrafo do artlgo 5.2 do Tratado da Unio
Europeia, " A acgdo da Comunidade ndo deve exceder o necessdrfo para atingir os
objectivas do presente Tratado”,

A semelhanca do Principio da Subsidiariedade, o Principio da Proporcionalidade regula

o exercicio das competéncias exercidas pela Uniio Europeia.
Visa delimitar e enquadrar a actuacio das instituicBes comunitarias.

Por forca desta regra, a actuacdo das instituicbes deve limitar-se a0 estritamente
necessario para atingir os objectivos dos tratados, por outras palavras, a intensidade
da accao deve estar relacionada com a finalidade prosseguida (proibicio de excesso),
Isto significa que, gquando a Unido dispuser de varies modos de intervencdo de igual

eficécia, deve escolher aguele que permita maior liberdade aos Estados — Membros.,

Mo caso da inidativa em apreco os objectivos propostos so serfo concretizéveis ao

nivel da UniBo Europeia.

Pagina 7 de 8

5603/12 LI/l 16
DG I EN/PT



i

T

#]5SEMBLEIA DA A EPUBLICA

Comissde de Economia e Obras Publicas

PARTE III ~ CONCLUSOES

1 - A presente iniciativa ndo viola o principio da subsidiariedade, na medida em que o

objective a alcancar sera mais eficazmente atingido através de uma acgdo da Unido.

2 - A analise da presente iniciativa ndo suscita quaisquer gquesties que Impliguem

posterior acompanhamento.

3 - A Comlssdo de Economia e Obras Plblicas dd por conclufdo o escrutinic da
presente iniciativa, devendo o presente parecer, nos termos da Lei n.® 43/2006, de 25
de Agosto de 2006, ser remetido & Comissdo de Assuntos Europeus para os devidos

efaitos.

Palécio de S, Bento, 21 de Dezembro de 2011,

O DQ?{:utado Relatr O Presidente da Comissdo

‘____,_ﬂ-'}”l[ﬁu 6""""-" /l-_/::ﬂ'_ Ll [._—:_‘_ .
{Fern;andn Serrasqlieiro} {Luis Campos Ferzira} [

!
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