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1. BBBEJIEHUE

3a J1a u3ne3e OT MKOHOMUYecKaTa KpHu3a, EBpona ce HyXkzae OT MHTEJIUT€HTEH PacTeX, KOUTO
M3MCKBA MO-BHCOKOKBamnuimpanyu muma'. ITporuosure Ha Cedefop moTbpimaBar, ue
THPCEHETO Ha HUCKOKBAIM(UIMpAHW JIMIA 1Ie HaMajee, JOKaro TbPCEHETO Ha
BUCOKOKBATU(HUIMPAHH JHIA II€ CE YBEIWYH, a Hail-roysIMo I1e ObJe THPCEHETO HA JIUIA ChC
cpeHa KUK .

B T03u KoHTEKCT podhecnoramHOTO 0OpazoBanue u odydenue (II00O) uma pemnraBama pois,
KaKTO € TOJYepTaHO B peAHlla CKOPOIIHM CTpaTerudyeckd JOoKyMeHTH Ha Komwucusra.
Bwnpekn mocraBeHUs] CHJICH MOJMTHYECKH akmeHT Bbpxy [1OO mpenmsBukarencTBata Bce
ollle ca 3HAYUTEIHM: Ja ce yBeauuu npusnekarenHocrra Ha [100, na ce 3acTbnu oOyudeHue,
OCHOBAaHO B TO-TOJIIMa CTENEH Ha Iporeca Ha padora, Ja ce 3aciid ChOoOpa3sBaHETO C
noTpeOHOCTUTE HA Ma3apa Ha TPyAa, Ja ce pa3paboTAT MO-CTa0MJIHM HAaCOKM 3a Kapuepa u
oOpa3oBaHHMe, Ja Ce OCBIIECTBSIBA NPO(PECHOHATHO pPA3BUTHE HA NPENOJABATECIUTE W
oOyuyaBaluTe JUIa U Ja ce MoJoOpH MPU3HABAHETO U MPO3PAvYHOCTTA HA PE3YITATUTE OT
yueHeto B pamkute Ha [I0O Mexay Abp:kaBUTE U IO pa3IMuHU 00pa30BaTEIHU IPOTrPaMH.

OcurypsiBanero Ha kadectBo (OK) wrpae BakHa posii 3a CHpPaBSHETO C Te3U
IIPEIU3BUKATEIICTBA, MO-CHEIMATHO 3a MPEOJOISIBAHETO HA HECHOTBETCTBHETO MEXKIY
THPCEHETO U MpeAaraHeTo Ha YMEHHs M 3a 0J00psSBaHETO HA MPUTOAHOCTTA HA MIIAJICKUTE
3a 3armouyBaHe Ha padoTa, Taka ye Ja MOKE B KpaifHa cMeTKa Jia ce ¢h3/1aje 0010 pa3oupane
3a BUCOKM INocTkeHus B obmactta Ha 10O, koeTto yiecHsBa B3aMMHOTO MpPHU3HABAHE Ha
00y4YeHHeTOo, MPUIO00UTO B Pa3IMYHH IBPXKABH, W 10 TO3M HAYMH JIaBAa BH3MOXKHOCT 32 IIO-
roasiMa MOOWJIHOCT U TMO0-€(DeKTHBEH OTrOBOp HAa HKOHOMHYECKUTE W COLMAIHUTE
MIpEeIN3BUKATENICTBA.

ToBa e mBpPBUAT JOKJIaJ OTHOCHO Hampeabka B OCHIypsiBaHeTO Ha kauecTBo Ha I1OO B
EBponenckus cbpro3 cinen npuemanero Ha Ilpenoprekara Ha EBponelckus napjiaMeHT W Ha
Csbeta ot 18 ronu 2009 r. 3a ch3naBane Ha EBporneiicka pedepeHTHa paMKa 3a OCUTypsIBaHE
HA KauecTBO B TNPO(GECHOHATHOTO 0Opa3oBaHHE H OOydeHHe (HApHYaHA I10-TOIY
Lhpenopbkara otHocHo EQAVET®). B nmokmama ce o0o0miaBa HaTpymaHUSAT OMUT U CE
MPECTaBAT NpeasioxkeHusTa Ha Komucusra 3a Obaeny aeicTBusl.

C mpenopwvkara otHocHO EQAVET ce ycraHoBsBa pedepeHTeH WHCTPYMEHT, 3a Jia ce
IIOMOTHC Ha ABPIKABUTC WICHKHU Oa HACbpdaBaT U CICAAT MOCTOAHHOTO HOﬂOGpHBaHe Ha
cuctemute 3a [100. PamkaTa cinenpa ma monpuHece 3a mogoopsiBane Ha kadecTtBoTo Ha [T00
" 3a yBCJIMYABAHC HA MPO3PAYHOCTTA W IMOCJIICAOBATCIIHOCTTA HA IMOJIUTUKATA B O6J'IaCTTa Ha
pazButrero Ha [IOO Mexnmy IbpKaBUTE YIEHKH, KaTO MO TO3M HAYMH C€ HachbpyaBaT
B3aMMHOTO JIOBEpPHE, MOOMIHOCTTa Ha PaOOTHHUIMTE U YYallUTe CE W YUYECHETO Mpe3 LEeHs
KHUBOT.

Pamkata BKJIIOYBa LUKBJI OT 4YETHpPH erTana (IJIaHUpaHe, NpWIaraHe, OICHSABAaHE W
npepasriekaaHe), BCEKH OT KOUTO € MOJKpENeH OT KPUTEepUH 3a KayecTBO M MPUMEpPHU
JNECKPUNTOPHU , KOUTO CJE/Ba Aa ce€ Impuiarar Ha paBHulle cucremu 3a 1100, Ha paBHUILE

Crobmenue Ha Komucusra ,, [lo-cunna egponeticka npomMuniieHOCm 3a pacmedtc U 6b3CMaHosa8aHe Ha
uxonomuxama*, COM(2012)582 final, 10.10.2012 r.

Cedefop, ,,[Temuwa 3a 6v3cmanosssane: mpu cyeHapusi 3a yMeHusma u nasapa xa mpyoa 3a 2025 .,
tonu 2013 r.

} OB C 155, 8.7.2009 r., ctp. 1.

Hanp. 3a erana Ha IIaHWpaHe Ha PABHUINE CHUCTEMa JECKPUITOPHTE MOCOYBAT CTAIHHU IIETH KaTo
OIKCaHWE Ha JIBITOCPOYHHUTE W CPEIOCPOYHUTE Ienu Ha cucremara 3a 100 cien KOHCYITaluu ChC
3aMHTEPECOBAHUTE CTPAHMU, ONpEACIHEe Ha IeTNTE W IO0Ka3aTeUTe 3a HaONIOJeHHE, ONpeeisiHe Ha
HYKIHUTE OT O0y4IeHHE.
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WHCTUTYTH 3a mpenoctaBsHe Ha [IOO m Ha paBHUINE TpPEAOCTaBsHE Ha KBalu(UKaIuu.
Pamkara ocurypsiBa CUCTEMEH IOAXOJ IO OTHOLIEHHE HA KayeCTBOTO M IIOCTaBsA CHUIICH
aKIEHT BBbPXY HAOIIOJCHHETO M MOJ00PSBAaHETO Ha KadeCTBOTO Ype3 CHUYETABAHETO Ha
BBTPEILHO U BHHIIHO OLIEHSBaHE, Mperie] U APYry NpoLecu Ha MOoA00peHHe, MOIKPENEeHU OT
MU3MEpPBAaHE U KaYECTBECH aHAJIN3.

Pamkara crexBa na ce pasriexnja Katro ,,Ha0Op OT MHCTPYMEHTH', OT KOWTO pa3lN4HUTE
MOJI3BATENIM MOTAT J1a M30UpaT eNeMEeHTUTE, KOUTO CMATAT 3a Hal-1leNechOOpa3HH 32 CBOUTE
ciemuduyan cuctemu. [lokazaTenure, MPEAOKEHH 32 M3MEpBaHE Ha IMOJOOpSBAaHETO Ha
kadectBoro Ha [IOO, ce oTHacAT 3a JaHHM KaTO WHBECTUIIMM B OOYYEHHETO Ha
npenogaBaTen M oOyyaBallW JIMIA, NMPOIEHT Ha ydyacTWe, TPOLEHT Ha 3aBbpIIBaHE U
MPOLIEHT Ha HamupaHe Ha pabora mo mporpamu 3a 10O, usnon3BaHe Ha NPUAOOUTHUTE
yMEHHs Ha pPab0OTHOTO MsICTO, NPOLEHT Ha Oe3paboTHIa, NpeBec Ha YS3BHUMHU TPYIH,
MEXaHU3MHU 3a ONpeJeNiTHE Ha HYXAWTE OT OOydYeHHWE Ha Ta3apa Ha Tpylda U CXEMH,
U3II0JI3BaHU 3a MoAnomarane Ha foctbna 1o I100.

B mpenopbkaTta Ibp)kaBUTE YJIEHKU OsiXa MPHUKAHEHW J1a pa3padOoTAT HAILMOHAJEH MOAXOJ,
Haco4YeH KbM I0/00psiBaHE Ha CHUCTEMMTE 3a OCHTYpSIBaHE HA KauyeCTBO Ha HAI[MOHAIHO
paBHMILE, 1a ONPECIIAT HALIMOHATHA peEPEeHTHA TOUKA 332 OCUTYPsSIBAHE HA KA4eCTBO U Ja
ydacTBar B eBporeiickara mpexa (Mpexara Ha EQAVET).

2. IIOCTUXKEHUA IPA OCUT'YPABAHETO HA KAYECTBO HA MNPO®PECHUOHAJHOTO
OBPA30BAHUE U OBYYEHHUE

2.1. MexaHHu3MH 32 OCHTYPSIBAHETO HA KAa4eCTBO Ha paBHuIIe cuctema 3a [100

Bucokure noctmwkenus B oonactra Ha [10O Ha paBHHMILE cUCTeMa Mpeanoaarat CTpaTerus 3a
TpaﬁHO Pa3BUTHC HA YMCHUATA, HACOUYCHA KbM IMOCTUIaHEC HAa BHCOKOKAYCCTBCHU PC3YJITATU
OT YYCHETO, MOOMIIHOCT, B3aMMHO MPU3HABAHE W B3aUMOJICHCTBUE, KAKTO U KbM BBHBEKIAHE
Ha OCHOBAaHU Ha q)aKTI/I‘-ICCKI/I JaHHU ITOJIMTHUKH, KOUTO HOI[O6p$IBaT e(l)eKTI/IBHOCTTa u
e(pUKaCHOCTTa Ha CHUCTEMaTa; TEe3W BBPXOBU IOCTHKCHUS CBIIO TakKa NpeAronarar
CHTPYJHMYECTBO M CHbBMECTHO MHBecTHUpaHe M uHTerpupane Ha [I0O B obmaTa cucrema 3a
o6pazoBaHue 1 06yUCHHe.”

Crnopeny pe3ynratuTe OT IPOYyYBAaHETO HA CEKperapuara Ha EQAVET® u oT BbHIIHaTA
ortenka’ Hax 20 IbP/KABH ca KOHCONMAMPAIN MOAXOMUTE CH 3a OCHTYPSIBAHE HA KAYECTBO H
EQAVET mpsixo e nompuHecna 3a opOopMsIHETO Ha HAIMOHAJIHATa cUcTeMa B 14 nbpxaBu
(bearapus, Yexus, ['vpuus, Yurapus, XbepBatus, Manrta, PymbHuUs, OuBIIaTa rorociaBcka
penyOnuka Makenonuss U (QpeHckoroBopsimara oOmHocT B benrus, Wcmanwms, Wranwms,
JlatBus, JIutBa, CiioBeHus1, B Kouto pedopmute ca B xox). [lo-romsimata yacT OT MOIX0IUTE
o0XBalaT KakTo MbPBOHAYATHOTO 100, Taka u npoxsmkaBanioro [10O’, kato B moBeueTo

Paboren nokymeHT Ha ciayx0ute Ha Komucusara, SWD(2012)375, 20.11.2012 r., ctp. 38.

EQAVET, ,,Okassane na nomows npu npunazanemo Ha Eeponeiickama pegepenmua pamka 3a
ocucypsaeane Ha Kavyecmeo 6 npogecuonarHomo obpasosanue u obyueHue: pe3yimamu  om
npoyueanemo Ha cekpemapuama Ha EQAVET®, 2012r., ctp.20. HocTpmHO Ha YyebcaiiTa Ha
cexpetapuata Ha EQAVET, http://www.egavet.eu/gns/what-we-do/annual-forum.aspx

ICF GHK, ,,Oxonuamenen Ooknad sa oyenxa Ha npuiacanemo Ha EQAVET“(Hapu4yana mo-I0iy
,»BBHIIIHATa onieHka“), 2013 r., cp. 51.

[IpoyuBane ,Ilpodecronanno obOpa3oBanne u o0Oy4yeHHE, MPOBEXKIAHO B CHCTEMaTa Ha
IIbPBOHAYAIHOTO 00pa3oBaHMe, OOMKHOBEHO IIpeIy HAaBIM3aHETO B NPO(ECHOHATHUS KHUBOT™,
BB370keHo oT Cedefop, ,,Tepmunonoeus na esponetickama noaumuxa 8 ooiacmma Ha 00OpPaA306aHUETNO
u ooyuenuemo “, JlrokcemOypr, Ciyx0a 3a myonukanuu, 2008 T.

,»OOpa3oBaHue Wil OOydYeHHE cJel ITbPBOHAYATHOTO OOpa3oBaHHE W OOy4YeHHE — WM CJel
HABJIM3aHETO B podecnoHamHus XuBoT [ ...]“, Cedefop, kakTo e mocodeHo mo-rope.
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http://www.eqavet.eu/gns/what-we-do/annual-forum.aspx

CIIy4yau cTaBa BBIIPOC 3a myO0nuuHo ¢uHancupaHo 1100, npegoctaBsHo B yueOHU 3aBECHUSI.
Hsxon appxaBu Bede pasnosarat cb¢ cbBMecTUMHU ¢ EQAVET noaxonu u mopaau ToBa He €
HEO0OXOMMO J1a TH TIPOMEHSAT CHIIIECTBEHO.

KbM nHenrHa f1ata B MoBeUeTO OT HALIMOHATIHUTE CUCTEMH 3a oOpazoBaHue U oO0ydyeHue B EC
¥Ma CTaHZApPTH 33 KA4eCTBO 3a MHCTHTYTHTe, mpegoctassm 1100, konrto ce m3momnssar
OCHOBHO KaTO YCJIOBHE 3a (pUHAHCHpaHE WM aKpeIuTaLus W/WIU ce U3UCKBAT KaTo 4acT OT
3aKOHOJATEJICTBOTO.

IToutn Bcuuku ABPrKaBU YJICHKU C’b6I/IpaT JaHHH C ICJI l'IOI[O6pHBaHC Ha eq)eKTHBHOCTTa n
e(l)I/IKaCHOCTTa Ha CBOUTC CHUCTCMH U Ca Ch3JaJId IMOAXOAAIIHN MECTOJO0JIOTHH 3a C"I)6I/IpaH€ Ha
AaHHW, HalpuMEp BBIPOCHUIIU U HOKaSaTeJ'II/I/I/BMepBaTCJIHI/I enuHuny. ToBa obaue He
O3Ha4aBa aBTOMATU4YHO, Y€ IMPOLECCUTC MOMJICKAT HA MCPUOJUYHO IMPEPaA3riICKIAHE U Y€ CC
Ch3JaBaT IUIAHOBE 3a JCHCTBHE 3a OCBHILECTBSIBAHETO HA IMPOMCHHU, ThU KaTo MMPOYYBAHECTO
IIOKa3Ba, Y€ CaMO OKOJO CcOaHa TpEeTa OT AbPXKABUTC BHHAru H3BLPHIBAT PCAOBHO
npepasriciKiaadne u pa3pa60TBaT maHoBe 3a JelcTBue. B moBeueTo ClIydan IObpKaBUTC
YJICHKHU Hy6J'II/IKYBaT I/IH(1)0pMaIII/I$I OTHOCHO PE3YJITATUTC OT HAJIMYHHUTC OHGHKI/Ill

[To oTHOmIEHHE Ha WM3MOJ3BAHETO HA TOKA3aTEeNIUTE MPAKTUKUTE B JIBPKAaBUTE ca TBBHPIE
pa3HooOpa3Hu. JloKaTo HSKOM IOKAa3aTelld, M3IJIeXkAa, CE W3IOJ3BAT OT TOJIsIMa YacT OT
ObpXKABUTE UJICHKU (HAMpUMeEp MPOLEHT Ha ydacThe W TPOIEHT Ha 3aBbpIIBaHE Ha
nporpamute 3a [100), npyru Kiar04oBH IMOKa3aTead, OPUEHTUPAHM KbM IIOCTHUTAHETO Ha
pe3ynTaTtu, KaTo ,,M3M0J3BaHe Ha YMEHUSATa Ha PaOOTHOTO MSICTO WIIH ,,J571 Ha 00y4yaBalinuTe
ce no I100, mamepwim paboTa B ONpEICIICH MOMEHT CJIe/I 3aBbpIIBaHe Ha 00yYEHHUETO", ce
W3MO3BaT MO-MAaJIKO, BBIPEKH 4Ye Te OWxa MOTJM Ja MPeIoCTaBsAT KIouoBa (hakTHueckKa
nH(popMalrs 3a TOBA KaK J1a C€ OCUTYPHU 0-100pO CHOTBETCTBUE C MOTPEOHOCTUTE Ha Ma3apa
Ha Tpyaa. Karo 1s1o ToBa ca nmokasarenuTe, 3a KOUTO € Hal-TPYIHO J1a Ce U3BJICKAT IaHHHU.

Criope[ CKOpOIIHO TIpoyuBaHe cpen HarmoHamHuTe pedepertan Touku Ha EQAVET 75 % ot
TsX OMXa CMETHAJHM 3a MOJEe3HO Ja ce 3acuiu cbTpynHudectBoto ¢ EC ¢ ornen na ce pabotu

3a yCJIOBUSA 3a pe(i)epeHTHH MOKa3aTeCin 4Ype3 U3IMOJ3BAHCTO HAa CAUH HUJIN IMOBCYEC ITOKA3aTCIN
na EQAVET'.

B cruioro npoyuBane ce ot0ens3Ba, ue npumepHu aeckpuntopu Ha EQAVET ce usnonssat
3a YNPaBJICHUETO HA KAadyecTBOTO B 22 cuctemu 3a nmbpBoHadanHo [1OO. BbB BbHIIHATA
OLICHKa C€ II0COYBAaT TPYAHOCTUTE IIPH CpPAaBHABAHETO HAa HALMOHAJIHUTE MEPKH 3a
OCUTYpsIBaHE Ha KadecTBO ¢ mnomoinra Ha jaeckpuntopure Ha EQAVET, T1hil karto
JIECKPUOITOPUTE Ca MHOTO OOIIM M YEeCTO BKJIIOYBAT ACMEKTH, KOUTO HE ca OOXBaHATH OT
cneun(UYHUTE MEPKH 3a OCHUIypsiIBaHE Ha KadecTBO, HO ca BKJIKYEHH I10-CKOpO B
nonuTHKATE B 061acTTa Ha 1100 M moaxoauTe 3a M3paboTBaHe Ha momuTuKH' . To3u oo
nojxox obaue ChIO Taka oMara 3a IpeMHUHaBaHe OT MOJAXOJa Ha U3IMO0JI3BaHEe Ha Habopa oT
MHCTPYMEHTH KbM YCTaHOBSIBAaHETO Ha KyJITypa Ha oJjo0psiBaHE Ha KaueCTBOTO.

Cucrema 3a [IOO ¢ BHMCOKO Ka4yeCTBO CBIIO TaKa YJIECHSIBA HENPEKbCHATOTO PAa3BUTHE Ha
YMEHUsATa, MOOMIHOCTTA U B3auMozeiictBuero Mexay 1100 u Buciiero oopazoBanue. Okoo
MOJIOBUHATA OT JAbP)KaBUTE 3asBSBAT, Y€ OCUTYPSIBAHETO HA KaYECTBOTO HA TEXHUTE CUCTEMHU
3a [IOO momara 3a monydaBaHe€ Ha JOCTBHI 10 BHUCIIE OOpa30BaHUE Ype3 pa3IUIHU
MEXaHW3MU: KBAIHU(PHUKAIMKA C TApaHTUPAHO KadecTBO, nmpuaodbutu upe3 100, ce npusnaBar

IIpoyuBane Ha cekpetapuara Ha EQAVET, utupano no-rope , ctp. 29.

[Max Ttam, crp. 68: HHAepmaHackoroBopsmara obmHoct B benrus, boarapus, Janms, I'epmanus,
Ecronus, Upnanaus, Ucnanus, Jlarus, Jlursa, Hunepnannus, Ascrpus, [lonma, Pymbaus, CnoBakus,
Ounnanaus, [senust, O0eIMHEHOTO KPAICTBO, XbPBATHI.

[IpoyuBane Ha cekpetapuara Ha EQAVET, mutupano mo-rope, 1. 5

BrHIIHA OlleHKa, IUTHPaHa TO-Tope, cTp. 32.
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3a oOmonpuera KBanu(UKaIMs 3a 3al04BaHe Ha BHcIIe oOpa3oBanue (Hampumep Mpnangus,
Hunepnanaus) unu uMaTt ABOEH CTaTyT — oOpa3oBaTelieH M HpodecuoHaleH (Harmpumep
[Hopryranus). Ho ToBa chlo Taka Moka3Ba, Y€ B MHOI'O IbpPKaBU B3aHUMOJECIHCTBUETO € BCE
olle caMo LeJl U ca HeoOXOAMMHU 3HAYMTEIHM YCHIIUS, 3a J]a MOXeE TO Jia Ce pealu3upa Ha
MIPaKTHKA.

MHO3UHCTBOTO OT IbpXKABUTE CB3JaBAaT MEXaHU3MU M NPOLEAYPH 3a OIpEAcisHE Ha
HYXXIHUTE OT 00y4eHue npu mbpBoHadarHoTo [I0OO 1 moBeyeTo OT TAX pasmojiaraT ¢ TaKuBa
MEXaHH3MH 1 3a mpoabkasamoro [T00', Heobxoamm e obade 3a1b1004eH aHANN3, 33 Ja Ce
OllIeHU €()MKACHOCTTA Ha TaKWBa CUCTEMHU, B3auMoeicTBUETO UM ¢ [laHopamara Ha yMeHusATa
B EC” wu jam BkmouBaHeTo Ha NpPO(ECHOHATHHTE 007aCTH  (HO-CIICIHATHO
npoeCHOHATHUTE OPTaHM3alUU M TMPEINPUATHATA) CE M3BBPIIBA YpEe3 CHTPYIHHUYECTBO H
pasuckaane,'® THil KaToO € 10Ka3aHO, Ue TOBA € OT CHIIECTBEHO 3HAYCHHE 33 IUIAHHPAHETO HA
KBaJTM(pHUKAIMHA, KOUTO ce Oa3upar Ha BHCOKOKAYECTBEHH pE3YJITaTH OT OOYYCHHETO |
OTroBapsT Ha MOTPEOHOCTUTE HA Ma3apa Ha Tpya.

2.2. MexaHu3Mu 3a OCHI'YPsIBAHETO HAa KadecTBO Ha paBHHUIE HWHCTHUTYT,
npenocrassam 100

[Momkpemara 3a BHCOKO KayecTBO Ha Yy4eOHHUS TIpolec, BUCOKOKBaIH(pHUIMpPaHUTE
mpenojaBaTeNd M o0yyaBalld JHMIa M e(EeKTUBHOTO pPBKOBOJEHE OT CTpaHa Ha
KBaJTM(PUIIMPAHA PHKOBOAHM KaJPH B MHCTHTYTHTE Ca BaXXHH (PAaKTOPH, HO WHCTHTYTHUTE,
npenocraBsmu  [I00, ca mno-edpexktuBHu npu mnpepocrtaBsHero Ha IIOO ¢ Bucoku
MIOCTUXKEHUS, KOraTo ca HAJUIE U CTPaTeTMYecKd BPB3KU M paboTa B Mpexka C MO-IIUPOKa

17
HMKOHOMHMYCCKA O6H_IHOCT Ha PpETHUOHAJIHO, HAITMOHAJIHO U MCKAYHAPOAHO PABHUIIIC .

[ToBeuero abprkaBU pasnonaraT CbC WM ca B MPOIEC HAa Ch3/laBaHEe Ha OOIa pamkKa 3a
OCHUTYpsIBaHE Ha KaueCTBO B MHCTUTYTUTE, Mpenoctapsamy [100, kosTo me 0b1e chBMecTUMA
¢ EBpomneiickara pedepeHTHa pamka 3a ocurypsiBane Ha kadectBo Ha [100. Iloutun Bcuuku
J'bP’KaBU Ca BbBEIU 33/IbJDKUTENIHA BBHIIHA OLEHKA Ha MHCTUTYyTUTE, npenoctassuy 1100,
nokaro 22 ,Z[’bp)KaBI/Ilg W3UCKBAaT OT MHCTUTYTHUTE, mpepocTtaBium I100, BpTpemwHn
MEXaHU3MHU 3a OCHTypsSBaHE Ha KauecTBO, a B OIIE ILIECT AbpkaBH ((peHCcKoroBopsiiaTa
obmuoct B benrusi, bearapus, ®pannus, Wranus, JlutBa, CrnoBakus) ToBa ce MpaBH Ha
NO0OPOBOJIHM Hayalla, HO C€ HachpyaBa.

Haii-uectata ¢opma Ha BBHIIEH Mperiie] € MHCIeKuuaTa. Karo 1ms1o0 ToBa ca yYHIUIIHUTE
WHCIIEKTOpAaTH W Te OO0XBamaT KakTO ITbPBOHAYATHOTO NpodecHoHaTHO o0pa3oBaHHUE U
oOyueHue , Taka U 0010TO oOpazoBanue. ChiIecTBYBAT APYrd GOPMH Ha BHHIIHA OIICHKA, HO
T€ Hal-4yecTo ce M3IMOoJI3BaT B obsiactTa Ha mpoabpkaBamoro 110 u ca mo-manko oOnyaiHu
B obnactra Ha mbpBoHayanHoto [100. Hampumep Hsxou Ldnder B I'epMaHusi U3UCKBAT OT
uHCTUTYTUTE, npenocraBamy [100, na mpunarat cUCTEMH 3a yIpaBlIeHHE Ha KaueCTBOTO
kato Q2E, EFQM, QZS wumu ISO 9001. Manta u3uckBa OT MHCTUTYTHUTE, MPEIOCTaBAILIN

[IpoyuBane Ha cekpetapuara Ha EQAVET, mutupano mo-rope, ctp. 61 u ctp. 72.

Box. http://euskillspanorama.ec.europa.eu/.

Hskonko HayyHOM3CIEnmoBaTencku mpoekTa mo Ceamara paMKoBa Mporpama, KOHTO C€ OTHACAT 10
nporbipkaBamoro [10O um oOpa3oBaHWETO 3a BB3pACTHH. BXK.: ,,00pasosanue 3a 6v3pacmuu u
npoowadcasaujo oopasosanue 6 Eepona. Hsnonzeane na nyoauunama noiumuxa ¢ yei ocu2ypsaeanemo
Ha pacmedic 6 obracmma na ymenusma', EBporneticka komucusi, 2013 r.

17 SWD(2012)375, uutupano no-rope, cTp. 38.

ABcTpus, HuUIepiaHackoropopsimara oOmHocT B benrns, Kumbp, Yemkara pemyOnuka, [lanws,
Ecronus, ®unnannus, Yarapus, Upnannus, JlrokcemOypr, JlarBus, Manrta, Hunepnanaus, [lonma,
Hopryramus, Pymbhus, Illeenums, Crnoenms, OOeAMHEHOTO KpaJCcTBO, XbpBarus, McmaHows u
OmBIIaTa FOTOCIAaBCKa permyOimka MakenoHus, mpoyuBane Ha cekperapuata Ha EQAVET, nutupano
mo-rope, ctp. 24.
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HOO, Ja Npe€MHUHAaT Mpe3 OJUTHU Ha KAYCCTBOTO OT BHbHIIHU CKCIICPTH. B msaxon ABbPrKaBHU UMa
CIeMalIHM areHIUH 32 OCHIYpsSBaHE Ha KAayeCcTBO WM 3a OLEHKa, HampuMmep BBbB
¢mamanackara obmHocT B benrums AreHumusTa 3a  OCHTypsSiBaHE Ha KadecTBO Ha
o0pa3oBaHueTO U 00y4eHHETO 00XBalla ISLIOTO 00pa3oBaHKe M O0YYECHHUE C W3KIIOUEHHE Ha
BUCIIETO O0Opa3oBaHue, JIaTCKUSAT WHCTHTYT 3a OICHABaHE, KOWTO oOOXBama IsuiaTa
oOpa3oBarenHa cucteMa, W VICIaHCKMAT HalMOHANIEH WHCTHTYT 3a OLCHSBAaHE Ha
00pa30BaHHETO U 00YUYEHHETO.

B MHOro npprkaBu 3aKOHOIATEICTBOTO M3MCKBA OT MHCTUTYTUTE, npepoctaBium [100, na
OLICHABAT CHUCTEMHO CBOUTE JEHHOCTH, KAaKTO M KaueCcTBOTO M e(EeKTHBHOCTTa Ha
MpeagaraHoTo oT Tsax oOyuenue. B boarapus, XwpBarusa, Yemkara penyOnuka, Jlanus,
Ecronus, Yurapus, Pymbaus, CnoBenus u CroBakusi TOBa BKJIIOYBA 3aIbJKUTEIHH JOKJIAIN
3a CaMOOIICHKA U IUIaHOBE 3a M0J00peHHe, KOUTO CIy’KaT 3a OCUTypsiBaHEe Ha HH(pOpMaLMs 3a
BBHIIIHATE OLIEHKU. BBIIpeku de He € 3aAbJDKUTENHA, CaMOOLICHKAaTa € M3I0JI3Ba B TOJsAMa
CTENEH OT MHCTUTYTHUTE, pefocTaBaiy nspoHadainto [100, B Asctpusi.

KirouoBo ocHOBaHHME 3a CaMOOIICHKAaTa Ha paBHUIINE MHCTHTYTH, TpenoctaBsmu [100, e
pPa3BUTHETO Ha KyJITypa Ha KaueCTBOTO B paMKHTe Ha y4deOHuTe 3aBefeHus. ChIIecTByBatT
CHILIO TaKa IMOJIOKHUTETHU MOCIEANLIN MO OTHOUIEHHE Ha OTYETHOCTTA M YIPABIEHUETO Ha
HHCTUTYTUTE, npeaoctasauy [100, kouTo ca HaTOBapeHU C OTTOBOPHOCTTA Ja MPEIOCTaBAT
KAuecTBEHU pe3yJTaTH. T'bil KaTO KOHTEKCTHT HA BCEKM MHCTUTYT, npenocrassm [100, e
pa3nuyueH, caMOOIIeHKaTa JaBa B3MOXHOCT Ha BCSKAa OpraHM3alis Ja pa3paboTH pamka H
Habop OT MEPKHU, KOUTO Cca MOAXOASIIHN 3a KOHTEKCTA U 3a JEHCTBUTEITHUTE YCIOBHSI, B KOUTO
pabortu.

CeplnecTByBa TOJSIMO pa3HOOOpa3uWe OT TMPAKTUKH BBB BPb3KAa C BBTPEIIHUSA TpETe] B
IbpKaBUTE WiIEHKH. Hskou IbpikaBUM M3MCKBAT OT MHCTUTYTUTE, mpenoctaBamu [100, na
MOCTABST aKIEHT BbPXY BHTPEIIHUS MPETIiea Ha CIeUPUIHATE 00JacTH Ha neitHocT. pyru
HE TMpEeAOoCTaBAT HACOKM 3a TOBAa KakK Clie[lBa Jla C€ OCBIIECTBSIBA OCUTYpPSIBAHETO Ha
KAaueCTBOTO, JIOKATO HSKOHW IbpXKAaBU ca pa3padOTUIM HAPHYHUIM, METOJOJOTHUU WU
yeOcaiiToBe 3a MOJANOMAaraHeTo Ha TO3H Hpoueclg. Hsaxoun nppkaBu ca BbBenmu ¢opma Ha
MapTHBOPCKHU MPOBEPKH/00yUeHHEe B UHCTUTYTHUTE, Tipenoctapsmu [100, B moBeyeTo ciydau
BbB3 OCHOzlga Ha eBpoIelicka METOI0JI0THs, pa3padoTeHa B paMKUTE Ha MPOEKTa ,,JIeoHapao na
Bunun“ .

Karo wsno wmuctutytute, npenoctaBsmu [100O, mpeamoydtar ga uW3MOJ3BAT IMO-MAJIKO
JECKPUIITOPUTE, OTKOJKOTO TOBa € BHJHO Ha paBHUIIE cucTema’. WNucturyTure,
npenoctapsum [I00O, decto mpemMuHaBaT Mpe3 akpeAuTalys W MPOLEC HAa BBHHIIHU WIH
BBTPELIHU NPErVIeau, HO KaTo LAa0 M3noi3BaHeTo Ha nukbia Ha EQAVET He e mmpoko
pasmpoctpaneno”>. ToBa mMoka3Ba, de Bce OIIIe MMa BB3MOKHOCTH 3a TTO00pEHIE BB BPb3Ka
C JOCTUTAHETO JI0 PABHUIIETO HAa MHCTUTYTHUTE, mnpenoctassum 1100, nmo-cnenuanHo ype3
MyaTaumkaTopu. B to3u cmucwn npoektute mo EQAVET Ouxa Morim ma ciyxaT Kato
no0pu TpakTUKU. Hampumep B paMKuTe Ha MAITHHACKUS TPOEKT ,,OCUTypsiBaHE HA Ka4eCTBO
— TIOO* 6s1xa M3roTBEHNW HACOKH 33 MHCTUTYTHUTE B oOsiactta Ha [IOO mo oTHOIIEHUE Ha
MpUJIaraHeTo Ha MOKa3aTeJIUTe; HUACPIAHACKH MPOEKT pa3padoTu MOJX0x ,,0TA0Ny Harope‘

BbHIHA oLeHKa, HUTHpaHa MO-Tope, CTp. 25
http://www.peer-review-education.net/
[IpoyuBane Ha cekpetapuara Ha EQAVET, mutupano mo-rope, ctp. 104.
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Hymara ,,akpenutanus’ B HACTOAIIMSA JOKYMEHT ClIe/IBa Ja ce pa3dupa KkaTto obpa3oBareiiHa
aKpeIuTaIys, a HE B CMUCHJIA HA ,,aKpeIUTAIHA ‘, KaKTo ¢ u3noiBana B Permament (EO) Ne 765/2008.
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KbM OCHUTYpSIBAHETO Ha KadecTBO upe3 paboTa ¢ MHCTUTYyTUTE, mpenocraBaumm [100, u
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HaCbhp4UMU KYJITypaTa Ha Ka4€CTBOTO .

3HAYUTEIHO NPEAU3BUKATEICTBO MPEJ OCUTYPSIBAHETO HA KAYECTBO € U3MEPEHHUETO, CBBP3aHO
C y4eHeTo B mpoiieca Ha pabota. OOyueHueTo Ha o0yuyaBalluTe JUIA YECTO HE € rapaHTHPaHO
M 4ECTO ITBTH C€ HAOJII01aBa HE3aJOBOJIMTEINIEH MIPETJIe/l HA MEPKUTE B TOBA OTHOIIICHUE.

Kpurepuure, neckpunropute u nokaszarenute Ha EQAVET He mpenoctaBar cnenuduyuHu
HAacOKM OTHOCHO OCHUTYpSIBAHETO Ha KauyecTBO Ha Y4Y€HETO B Ipoleca Ha pabora. Tasu
OTHOCHTEJIHA €1a00CT € pas3riielaHa Ha MoJUTHYecKo paBHUILE ype3 KoMmioHukero ot bprox,
B KOETO Yy4acTBalllUTE IbpKaBU ce mpukaHBaT n0 2015 r. ga paspaborar oOmia pamka 3a
OCUTYpPSIBAHETO Ha KauyecTBO, MpeJHa3HaueHa 3a WHCTUTyTUTe, mpenocraBimm [100,
MPWIOKMMa ChHIIO TaKa 3a CBbP3aHOTO YYEHE B Ipoleca Ha paboTa U ChbBMECTHMa C
EQAVET*. Mpexara Ha EQAVET e cp3nana paboTHa rpyna ¥ MOHACTOSIIEM pa3paboTBa
HACOKH B TOBa OTHOIIICHHUE.

3. IIPEAN3BUKATEJCTBA, KOUTO TPABBA JIA BBJIAT MMPEOJIOJIEHU

[IpoyuBanero u BbHIIHATa onleHka Ha EQAVET moka3Bar, uye HSIKOM XapaKTEPUCTHKU Ha
EQAVET ca nobpe BKkIIOYEHH B KyJATypaTa Ha OCHUTypsiBaHE Ha KadecTBO B IbP>KaBUTE
wieHkd. Bce omle o0auye chlIecTBYBaT 3HAUMTEIHM BB3MOXHOCTU 3a IMOAOOpEHHE IO
OTHOIIICHHE Ha MOCTUTAaHETO Ha OOmI0 pa3dupaHe, KOETO A0 TrojsiMa CTENEeH OW YJIEeCHUIO
B3aMMHOTO NMPU3HABAHE HAa KBATHU(PUKAIUUTE U YBEIMYABAHETO HA MOOMITHOCTTA.

3.1. IIpnnoc Ha EBponelickaTa pedpepeHTHA paMKa 3a OCHIypsiBaHe HA Ka4eCTBO HA
npogecnonannoro odpaszopanue u odyuenne (EQAVET) 3a mpo3pauynoct B
oo

®aktpT, ye noreHiManbT Ha EQAVET 3a nenute Ha mpo3payHOCTTa, KOATO TOJANOMAra
B3aMMHOTO JOBEpHE, MOOMIHOCTTa MEXAY OTACTHUTE AbpPKaBH W YYEHETO IMpe3 LeTus
KUBOT, BCE OIIE€ HE € W3MOJ3BaH B IbJHA CTENEH, MOXE Ja C€ BUAM OT OIPAaHUYEHOTO
B3aUMOJICCTBUE C €BPONEUCKUTE WHCTPYMEHTH, KOUTO CIEHHAIIHO Ca HACOYEHHU KbM
MPO3paYHOCTTa Ha KBaMU(UKAIMUTE M CrOcOOHOcTUTE: EBpomeiickaTa KBanu(UKAIMOHHA
pamka (EKP)®, Epomeiickarta cucrema 3a TpaHchep Ha KPEIHTH B MPOQECHOHATHOTO
oOpa3oBaHue U 00yueHHUe (ECVET)*® u pamkara ,,EBpornac*”’, KOUTO MOCTABAT aKLEHT BbPXY
pe3ynraTtuTe OT IMpolieca Ha y4eHe — KaKBO ca HayuyWJIM JIMLaTa ¥ KakBa paboTa morar ja
M3BbpIIBAT. BbIpekn ue kaueCcTBOTO Ha PE3YIATATUTE € OKOHYATEIHUAT KPUTEPU 3a B3EMaHe
Ha pEIICHHE OTHOCHO KayeCcTBOTO Ha JaJeHa BB3MOXXHOCT 32 Yy4Y€HE, TO3M AaclekT B
neiicrButenHocT He € ooxBaHaT oT EQAVET, xosTo cnenuaiHo HE BKIIIOYBA OCUTYPSIBAHETO
Ha KauecTBO Ha W3rOTBSHETO, OLIEHSBAHETO M CEepTU(UIMPAHETO Ha KBalIU(DUKAIMHTE,
BBIIPEKU Y€ B INpENopbKaTa ce MpEeABIKIA, Y€ paMKaTa Cle[Ba J1a ce Mpuiara Chllo Ha
paBHUIIE MpenocTaBsHE Ha KBanudukanuu. ToBa Moka3Ba HEOOXOAMMOCTTAa OT IO-TSCHA
Bpb3Ka ¢ KBATM(PHUKAIIMOHHUTE paMK{ Ha HAI[MOHAIHO U Ha €BPOIEHCKO PaBHHUIIIE.

CohlllecTBYBaT JIOTOBOPEHOCTH 3a YJIECHSBAaHE Ha B3aMMHOTO Tmpu3HaBaHe Ha [10O
(MexXIyHApOIHU CepTUPUKATH 3a HAKOM MNpodecur) W BHUCHIETO OOpazoBaHue (MpPEKH

23
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Bax. http://eqavetprojects.eu/

Bx. Komionuxe om bpiosic omnocHo 3acunéanemo Ha eeponetickomo cbmpyoHuyecmeo 8 001acmma Ha
npogecuonannomo oopasosanue u ooyuenue, 7.12.2010 r., ctpateruuecka e 20.

[Ipenoprka Ha EBpomnelickust mapimameHnt u Ha CbBera ot 23 ampwi 2008 r., OB 2008/C 111/01,
6.5.2008 r.

[Ipenoprka Ha EBponeiickust mapiament u Ha CuBera ot 18 ronm 2009 r., OB 2009/C 155/02,
8.7.2009 r.

27 Pemrenne Ne 2241/2004/EO, OB L390/6, 31.12.2004 r.
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ENIC/NARIC). fIcHo e obade, e Te3W JOTOBOPEHOCTH BCE OIIE HE Ca JOCTHTHAIH IThJIHA
cTerneH Ha pa3Butue. [[pyra moreHuuanHa oOjacT 3a pa3BUTHE OW Ouiia 3aCHJIBAaHETO Ha
Bpe3kuTe Mexay EQAVET u ECVET. eiictButenno egna ot uenute Ha EQAVET
bpBOHaYanHo Oemie moakpemna 3a cb3naBanero Ha ECVET. CaMo HSIKONIKO Abp)kaBH oOaue
ca paspaboTwim KpeauTHH cucteMu B obOmacrra Ha [100 (Punnasmus, Wpnannws,
O6enunenoro kpanctBo, Ectonus, I[lIBerus, CrnoBenuss u JlrokcemMOypr u Hramus 3a
HITO0)*, a B moseuero appxasu ECVET e Ha eran Ha paspaGotBane” .

BoropockT 3a MOOMIHOCTTa MEXAY IOACEKTOPHUTE B OOPAa30BAHHETO € OT CHIIECTBEHO
3HaueHue. BB3MOXKHOCTTa 3a HAacOYBaHE KbM BHCILIE 00Opa30BaHUE MPEJCTaBiIsIBA OCHOBEH
eleMeHT 3a npusiekarenHoctTa Ha [1OO, kakTo u ¢ orjeq Ha CTpeMeka 3a IoJIaraHe Ha
yCWINs 3a BUCOKM mocTmxkeHus B obsactra Ha [IOO. KpMm nHemna nata Bce omle Uma
BB3MOXHOCTH 32 pa3BUTHE B TOBa oTHouIeHue. EBpomneiickute crangaptu u Hacoku (ECH) 3a
OCHT'YpSIBAHETO Ha KAYECTBO B 00J1ACTTA HA EBPONEHCKOTO BHCIIE 0OPa3OBaHME’ . ChIbPKAT
OOIIM MPUHIUIH, HO JaBaT Bb3MOXKHOCT 33 Pa3jMYHU OTNEPATUBHU MOIXOIM, B pE3yiTar Ha
KOETO Ce 0YaKBa ci1aba KOOpIUHALNS MEXy HHCTpYMEHTHTE. He3aBiUCHMO OT TOBa THAIOTBT
U ChTPYJIHUYECTBOTO HANOCIEIbK CE YBEIMUYMXA C OPTaHU3UPAHETO HA HIKOJIKO ChbBMECTHHU
crOuTus. B npunoxenune 3 xpM EKP ce mpemnarat oOmy MpUHIKMIK 32 OCUTYPSBAHETO Ha
KauecTBO KaKTO B o0acTTa Ha BUCIIETO oOpa3oBanue, Taka U Ha [100, HO He ce mocouBar

u3pirano auro ECH, auro EQAVET.Y!

[Moaxonsamio pazpaborBane Ha mozena Ha EQAVET, eBeHTyanHO ¢ MO-CUJIEH aKIEHT BBPXY
Ka4yeCTBOTO Ha pe3yJTaTUTEe OT YUYEHETO, € MspKa, mpeniokena oT EBpomneiickara paboTHa
rpyna OTHOCHO KayecTBOTO Ha OOY4YeHHMETO Ha BB3PAaCTHU (CIEAOBAaTEIHO W TIpU
npoabipkaBamoro [100), ¢ orjgen Ha NOCTUTaHETO Ha BCeoOXBaTeH MOAXOA 32

32
OCUTYPABAHCTO HA KAYCCTBO HA YYCHCTO MPE3 LCIIUS ) KUBOT B IBJITOCPOYUCH IJIaH .

3.2 YnpasJiienue

Bonpekun ue B npenopbkata 3a cb3gaBaHe Ha EQAVET ce npus3oBaBa 3a BKIIOYBAHETO Ha
BCUYKH 3aMHTEPECOBAHM CTPAHU B ISUIOCTHMSI LIMKBJI HA OCHUIYPSIBAHETO Ha KayecTBO, Ha
€BPOIEHCKO PaBHUILE CTPYKTypaTa 3a YNPaBICHHUE, M3IIIEXKIA, € ChbCTaBEHA NPEIUMHO OT
IIpeICTaBUTENN Ha cekTopa Ha nmbpBoHadasiHOTO [100. KoraTo craBa BbIpOC 32 HALIMOHAJIHU
CTPYKTYpH 3a yIpaBlieHHE, B mNpoyuBaHeTo Ha cekperapuara Ha EQAVET ce mocouBa
HEOOXO/MMOCTTa Jla Ce rapaHTHpa MO-100po M TpailHO yyacThe Ha HSAKOM KaTeTOpHH
3aMHTEPECOBAHU CTPaHH, MO-CHELMATHO y4allUTe Ce, CEKTOpa Ha BHMCLIETO O0Opa3oBaHUE,
paboTomarenuTe M y4yaCTHHLUTE Ha Ia3apa Ha TPyJa, KAKTO U PETHOHATHUTE M MECTHHUTE
OpraHH.

Hokonkoto EQAVET gnompunacs 3a ocurypsiBaHeTO Ha MO-I100po KayecTBO Ha
HaruoHanHuTe cucremu 3a I100, T4 cblIO Taka ylecHsBa KOMyHHMKalUATa U OOMEHa MEXIy
TSX, KaTO HachbpyaBa HocienoBaTesHOCTTa B pazsuruero Ha [IOO B nbpxkaBute. ToBa 1o

2 EQAVET, Serban losifescu, ,[/Ipoyedypu 3a ocucypssamemo Ha Kawecmeo npu npoyecume Hd

cepmuuyupare, ycmarossaearne Ha yueOHume npocpamu, akpeoumayus u ooyueHue Ha odoyuagauume
auya 6 esponetickume cucmemu 3a 1100, 2011 r.

Cedefop, ,,Tendenyuu 6 nomumuxume ¢ obracmma na I100 ¢ Eepona 3a nepuoda 2010—2012 2.*,
2012 r., ctp. 59.

ENQA, ,.Eeponeiicku cmandapmu u HACOKU 34 oOcucypsganemo Ha kadecmso 6 FEgponeiickomo
npocmpancmeo 3a eucuie oopazosanue‘, 2005 .

Bwnpexn ue EQAVET Bce ome He € chliecTByBajla KaTo TakaBa, TOraBa Beue € chiecTByBaina Ooma
pamMKa 3a ocurypsiBaHero Ha kadectso Ha [10O.

»OKOHUamenen 00KIa0 HA MmeMamuyHama pabomua epyna OMHOCHO KA4eCmeomo Ha 0OY4eHUemo Ha
év3pacmuu ‘. BK. mapaleHOTO TMpOydYBaHE OTHOCHO KAdeCTBOTO Ha OOYYEHHETO Ha BBH3PACTHH,
http://ec.europa.cu/education/adult/doc/qualityannex_en.pdf.
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HU3BCCTHA CTCIICH OOMNpPHUHACA 3a O6HIaTa oejJ 3a HacCbpdYaBaHC Ha IMPO3PAYHOCTTA U
IIOCJICA0OBATCIIHOCTTA HA IIOJIMTHKATA B obmnacTra Ha Pa3BUTHUCTO Ha 1§(0]6; MCKAY ABPIKABUTEC
YJICHKH.

ToBa o0Gaue He BOJM 10 JIECHO CPAaBHUMH OIMCAHUS Ha HALlMOHAIHUTE MEPKHU 32 OCUTYpPsIBaHE
Ha KayeCTBO, KOUTO YECTO HE ca MPEACTABEHU B M34EpIIaTEIHU JOKYMEHTH U HE BB3IIpUEMAT
HenpeMeHHO cTpyktypata Ha EQAVET. J[IppxaBuTe oOmMCBAaT CBOUTE CHUCTEMH 3a
OCUTYPSIBAHETO Ha Ka4yeCTBO IIPEIMMHO YPe3 NT030BABAHE HA BHTPEIIHATA U BHHIIHATA OLICHKA
Ha uHCcTUTyTUTE, mpenocrassamu 1100, Ha ouleHKaTa Ha paBHUILE CHCTEMa 3a LEJIWTE Ha
pa3paboTBaHETO Ha MOJIMTHUKATA, KAKTO U Ha KAYECTBOTO HA M3TOTBSHETO U MPEIOCTaBSIHETO
Ha KBaIU(UKALUUTE.

Jlo wW3BecTHa cTemeH ToBa €€ ABJDKA Ha T'bBKAaBUS MOJAXOJ Ha NpEenopbkaTta OTHOCHO
EQAVET, koiiTo 1aBa Bb3MOKHOCT Ha AbpPKABUTE U MHCTUTYyTUTE, NpenocTaamu 1100, na
n30epar MHCTPYMEHTH U €JIEMEHTH OT MO-UIMPOK CHEKTbp M Aa I'M npucnocodar. Ot enHa
CTpaHa, TOBa JOKa3a CBOATAa €(PEKTUBHOCT IPH Pa3NPOCTPAHCHHETO HA HW3MOI3BAHETO Ha
TaKMBa MHCTPYMEHTH, HO, OT JIpyra CTpaHa, TOBa HE JOBEIE IO MPUEMAHETO B OTICITHUTE
IbpXKABU Ha OOII MOAXOJ KbM OMUCAHHETO HAa MEPKUTE 32 OCHTypsSBaHE Ha KauecTBO U
paszsutueto Ha [100.

[Ipsxoto m3mon3Bane Ha EQAVET kato pedepeHius 3a OomucaHHETO Ha HAIMOHATHHUTE
MEpPKH 33 OCHI'yPSIBAHETO Ha KayeCTBO MOXKE CBIIO Taka Ja C€ OKaXe TPYIAHO, TbU KaTo
EQAVET mnpennara pa3invuHud TEPMUHOJIOTHM 3a KadecTBO Ha cucremara 3a IIOO u Ha
paBHHIIe MHCTHTYT, mpegocTassm 1100, ToBa He € B CHOTBETCTBHE C MPAKTHKATA HA
HAllMOHAJIHO paBHUILE, NPU KOSTO TPAJULUOHHA MsApPKAa KAaTO MHCIEKLIUUTE MOXE Ja Cce
Ipuiara KakTo 10 OTHOLIEHHWE HA CUCTEMAaTa, Taka M 110 OTHOLICHHWE HA OTJCIHUS UHCTUTYT,
npenocrassm [100.

4. 3AKJIOYEHUA U CJAEIBALIMA CTHIIKH
4.1. OneHbYHM 3aKJII0YEHHUS
CrobOpakeHusATa B IPEIXOJHUTE Pa3Iesid MOTaT 1a ObIaT 0000IICHH, KaKTO ClIeBA!

- EQAVET ponpunacs 3a pa3BUTHETO Ha KyjaTypa Ha kadectBoto Ha [IOO B
€BpOMEICKUTE ObpKaBU, KAKTO W 32 HEWHOTO NPaKTUYECKO IMpujaraHe 4pe3
pa3paboTBaHETO Ha OMNEpPAaTUBHU MEPKH OTHOCHO KAadeCTBOTO B KOHTEKCTa Ha
Mpexara Ha EQAVET*.

- TakuBa Mepku o0ade TOCTaBAT akieHTa BBPXY mpeaocraBsHeTo Ha [100 B
WHCTUTYTU W y4eOHHU 3aBefieHHs (IO-ToyisiMaTa 4yacT OT mbpBoHauanHoTo [10O u
gacT oT npoabipkaBamoTo [100), ¢ mo-Manko BUAMMO BB3ICUCTBHE BBPXY YUCHETO
B Iporeca Ha padora U HepopmanaHoTO mpenoctaBsiHe Ha [1I00O (koeTo chCTaBsABa
mo-rojsiMaTa 4act oT mpoabipkaBamoTo [10O, HO chmo Taka OM MOIJIO Ja 3aeMe
KJII0UOBO MsACTO B mbpBoHauanHoTo [IOO B cucremu, cphueTaBaliy TEOpETUYHATA U
MpaKTH4ecKaTa MoJAroToBKa);

- reBraBusAT moaxox Ha EQAVET, xoiito mpemocTaBs WHCTPYMEHTH 3a uU300p U
aJlanTUpaHe, YJECHsABa W3MOJI3BAHETO HA paMKaTa, HO CBHIIEBPEMEHHO HaMmallsiBa
HEWHUS TIOTEHIUAN KaTo OOII €3HK M KOHIICTITyallTHA paMKa B IbPIKABUTE.

3 ToBa coun 3HaunTenHa pasiuka mexay EQAVET u ECH, kouTo ce oTHacsT caMo 3a paBHUINE y4eOHU

3aBeIEHUS.
http://www.eqavet.eu — Bk. mo-crierimanao T mHCTpyMEHTa OTHOCHO IIMKBJIa HA KA9eCTBO.
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Ilopann TOBa BB3HMKBA SCHA HEOOXOTUMOCT OT 3aCHJICHO CBHTPYJHHYECTBO C JPYTH
€BPOICICKHA NHCTPYMEHTH 3a OCUTYPSIBAaHE HAa KA4€CTBO U IIPO3PAYHOCT.

EQAVET mnpunara pedepeHTHa pamka, KOSTO JaBa BB3MOXKHOCT 32 T'bBKAaBO H3ITOJI3BaHE.
Mose ma ce mpoy4yHu 10 KakBa CTENEeH € HeoOXOAMMO M3MEPEHHMETO Ha paMKaTa, 3a Ja ce
CTPYKTYypUpaT KPUTEPHH, JCCKPHUIITOPH W TOKA3aTEIHM 32 Ka4eCTBOTO, Thid KaTO T TaKa WU
WHaYe ce M3MON3BaT MO I'bBKaB HaumH. ONUTHT BBB Bpb3Ka ¢ EBpomeiickute cTaHAapTH U
HACOKHU 32 OCHUTYpsIBaHE Ha KAadeCTBO B 00JIACTTa Ha E€BPOICHCKOTO BHCIIE OOpa3OBaHUE
(ECH) 6mu morsa 1a ce B3eMe IMoji BHUMaHHE ChIO Taka Mo oTHolieHue Ha ooxBata (ECH mo-
CICIMAITHO TOATIOMAarar KadecTBOTO Ha Yy4YcOHWTE 3aBeJCHHS, a HE Ha CHCTEMara), KaTro
CBHILIEBPEMEHHO CE€ Ch3HABaT HAKOU OT HenocTaThiuTe Ha ECH.

4.2. 3apbpmiBane Ha EQAVET

KpaifHata nen Ha MepkuTe 3a KayecTBO B o0iacTTa Ha OOpa3oBaHUETO U OOYYEHHETO €
KauecTBOTO Ha pe3yJTaTHTE OT mpoleca Ha ydeHe — ydactBamure B [1OO crnensa na
npUaOOHAT 100pu npodecuoHarHu U OOLIM yMEHHUs. 3HAU€HHETO Ha paBHUILATA HA YMEHHUS
Hackopo 0e moauyepTaHo ype3 eAHa KOHKpeTHa KoHcTaTtauus oT [IpoyuBaHeTo Ha ymeHHsATa
Ha Bb3pacTHUTe (PIAAC): B oTnmenHuTe IbpXKaBU BB3PACTHUTE, KOUTO IpPUTEKaBaT
KBaJTM(HUKAIHS HA €IHO U CHIO PABHHUIIE, Ca TIOKA3aIl YMEHHUS Ha 3HAYUTEITHO Pa3InIaBallH
ce paBHHINA .

OTtaensHETO Ha MO-CHEMATHO BHUMAaHUE Ha OCUTYPSIBAHETO Ha KA4e€CTBO HA M3TOTBSIHETO U
NIPEeJOCTaBsIHETO Ha KBanudukanuure, karo ce ocurypssa Bpb3ka ¢ EKP, ECVET wu
MIPUJIOKEHUETO KbM JuIioma ,,EBpomac’, moxe na aaae Bp3moxHocT EQAVET na ortroBopu
B [IO-TOJISIMA CTETEH Ha HYXAUTE Ha He(hOPMAIHOTO YUEHE U YUYEHETO B IIpolieca Ha paboTa B
pamkute Ha [IOO, kakTo U J1a ce clpaBu ¢ Bb3HUKBAIIMS BBIPOC BbB BPb3Ka C PECYpCUTE 32
OTBOpPEHO 00pa30BaHUE UM MAacOBHUTE OTBOpeHH OoHJalH KypcoBe (MOOK) u nogobpsBaneTo
Ha BB3ACHCTBUETO MY BBpPXY MPO3pAadyHOCTTa M B3aMMHOTO NPHU3HABAaHE, KaTO C€ B3eMar
IIpEeBU]l IPUHLUNNTE, ycTaHOBeHU B IIpenoprpkara Ha ChBeTa OTHOCHO BaJIMJUPAHETO HA
He(OPMATHOTO H CAMOCTOSITETHOTO yUeHE ',

Karo npuBiiede ChOTBETHUTE HALMOHAJIHU OPraHW M 3auHTEpecOoBaHM cTpaHu, KommcusAra
IUTAaHUPA Ja IpeanpuemMe, CIeIHUTE AeHCTBHS 3a o-BceoOxBaTHO nmpuiarade Ha EQAVET:

— Pa3paboTBane Ha JecKpUNTOpH, MOKa3aTeld M CHOTBETHW HACOKHU 3a MO-A00pO
pasriaexaaHe Ha BbIIPOCa 3a KAYECTBOTO U HA BBIPOCA 3a MOAXOIAIIOTO PABHUILE HA
pesyararute, nocturiatd ot ydamure ce B [100. ToBa M3MCKBAa KOOpAWHALUS C
Jpyrd MHUAIMATUBY 3a OCUTI'YpsIBaHE Ha KAa4eCTBO M MHCTPYMEHTH 3a IIPO3PAYHOCT,
KaKTO U ChbTPYJITHUYECTBO ChC CHOTBETHUTE OPT'aHU U MPEKHU.

— Pa3pa60TBaHe 1 U3IMUTBAHC HA HACOKHU 3a Ch3AAaTCIIUTC HA ITOJIUTUKU U I/IHCTI/ITYTI/ITG,
npenoctapsaum [100, 3aeqHO ¢ MOAKPENSIIN KOHTPOIHU CHUCHIH, NECKPUIITOPU U
MOKAa3aTey, MPHUCIIOCOOEHU KBhM Pa3HOOOPAa3HOTO €CTECTBO HAa MPOIBIKABAIIOTO
I[TOO u xbpM cnenupUIHNATE XapaKTEPUCTHKN HA YUYCHETO B TIpolieca Ha padorta. ToBa
M3HUCKBA ChTPYJHUYECTBO C PA3JIMYHUTE 3aUHTEPECOBAHU CTPAHU U KOOPJIUHUPAHE C
pa3BUTHATA, CBBP3aHU C KaU€CTBOTO Ha O0YUYCHHETO Ha BH3PACTHHU.

- N3npobBane Ha BB3MOKHOCTTA EBPONEHCKUTE JOTOBOPEHOCTH Jia JOBElIaT
YCTAHOBSIBAHETO HA TO-TIPO3pAayHM HAIMOHATHUM MEPKH 3a OCUTYpPSBAHETO Ha
KauecTBO B JIbprkaBUTE. ToBa MOXe Ja BKIIOYBA M3TOTBIHETO HAa MH(OpPMAIMOHHA
MPUTYpKa, 3a J1a C€ YJeCHH OOIOTO pa30upaHe Ha HAIMOHAJIHUTE MPOIECH Ha

OUCP, ,,llepcnexmusa na ymenusima 3a 2013 2., mo-KoHKpeTHO cTp. 204.
3 Ipenopska Ha ChBera (2012/C 398/01).
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aKpeauTanus Ha UHCTUTYyTUTe, npenocrtaBaum I100O, HackpuaBaHero Ha OOIIM
HACOKH 3a TOBA KakK J1a C€ ONMCBAT MPOLIEAYPUTE 32 OCUTYPSIBAHE HA KAUECTBO, KOUTO
ca ceBMecTuMu ¢ EQAVET, unu npemMuHaBaHeTo KbM 001l MOJEI 32 aKpeAUTALIHS
Ha MHCTUTyTUTEe, mpenoctaBamy 100, kaTo ChIIO Taka ce M3MOI3BA ONUTHT Ha
EBpomneiickusi perucTbp 3a OCHUTYpsIBAHE Ha KAa4eCTBO BBB BHCIIETO OOpa3oBaHUE
(EQAR)3 "u HaIlMOHAJIHUTE JOKJIaaI OTHOCHO CHhOTHACIHETO KBM EKP*.

[To muuwms Ha ,,Epazsm+* EC me npenocraBu:

J Ilonkpena 3a TpPaHCTPAaHUYHOTO CHTPYIHUUYECTBO 3a OCUTYpSIBAaHE Ha KAadyeCTBO Ha
IIOO wupe3 crparernyeckd NapTHROPCTBA U CEKTOPHU CHIO3U 32 YMEHHMsI, KOMTO
MOJKPETAT 3HAYUMOTO YYacTHEe Ha IIUPOK KPBI OT 3aMHTEPECOBAHHM CTPAaHU, U
3aCHUJIEH MEXAYCEKTOPEH JUaJOr ChC CEKTOpUTE Ha BHCHIETO OOpa3oBaHUE U
00y4YEeHHETO Ha BB3PACTHH IO TEMAaTa 3a OCUTYPSBAHETO HAa KaYeCTBO.

o [NMonmkpemna 3a mo-HATATHIIECH TUATIOT HA EBPOMEHCKO PaBHUIIIE Ype3:

- mpexkata Ha EQAVET 3a pa3BuTue Ha KyJITypa Ha KaueCTBOTO YpeE3
MOJMOMAaraHeTo Ha padOTHU TPyIH, CEMHHAPH, ACHMHOCTH 3a MapTHHOPCKO
o0yueHHe, KOUTO BKJIIOYBAT 3aMHTEPECOBAHM CTPAHMU IPU OCUTYPSBAHETO Ha
kauectBo Ha [10O0;

—  pa3paboTBaHeTOo Ha noOMOIIHM MaTepuanu karo WT wuHCcTpymMeHTH u
HApBYHUIIY,

— WHOBAIMOHHU TMPOEKTH 3a 3aCUJIBaHE Ha KallallUTeTa 3a OCHTYPSBAHETO Ha
KauecTBO C I1eJ J1a ce moAnoMorde noaoopssaneto Ha [100.

[To nunus Ha ,,Xopuzont 2020 EC mie:

J YCBBBPIICHCTBA MO3HAHUATA OTHOCHO €(EKTHBHOCTTA HA MyOIMYHHUTE MOJUTHKH B
obnactra Ha npoabipkaBamoTo [100 u apyru hopmu Ha oOpa3oBaHUE 3a BH3PaCTHU
(BKIIIOYMTENTHO acClEeKTH Ha OCHUIypsiBaHETO Ha KkaudecTBo) B EC wu TaxHaTa
JOMTBIHSIEMOCT C TMHAMUKATa Ha YaCTHUTE Ma3apu.

B 3axnrouenne Komucusta otdensiza, 4e onpe/esieH Opoil IbpiKaBU CH MOCTABSAT 3a IeJ Ja
W3MO3BAT AU OT €BPONEHCKUTE CTPYKTYPHU U MHBECTUIIMOHHU (DOHI0BE 32 (UHAHCUPAHETO
Ha pedopmu B cucremure Ha [10O. OT M3KIIOYHTETHO 3HAYCHHE € OCUTYPSBAHETO Ha
kadectBo Ha [1I00O na urpae ocHOBHA POJIsi TPH OCHIIECTBABAHETO HA T€3W HMHUITUATHBHU.

4.3. bbaemo pazsutue na EQAVET

MoOunHOoCTTa Ha TpPakIaHUTE MEXIY OTICIHUTE CUCTEMHM CE€ YBEIMYaBa — KakKTO NpHU
TpaJUIMOHHATA CUCTEMA 3a IIbPBOHAYAIIHO 00Opa30BaHMe, TaKa U MPU YCHBBPIIEHCTBAHETO U
paslIMpsBaHETO HAa TEXHUTE 3HAHWA W YMEHHs @pe3 Lenus UM JKuBOoT. Bce mnoseue
BB3MOYKHOCTH 32 Y4Y€HE Beue He ca B ChOTBETCTBHME C JOTOBOPEHOCTHTE IO OTHOLICHHE Ha
crapaaprtHara knacudukarnys. Ha ygammre ce Bce mo-uecTo ce mpezyiara — M ¢ OCHOBaHHE
— BB3MOXKHOCTTA CaMH Jla ONpeAEsAT KaKBO J1a BKJIIOYBA TAXHOTO 0OydeHHe, KaTo n30upaT
U3MEXKIY BB3MOKHOCTH OT Pa3IMYHM MOJCUCTEMH U (popmu Ha 0OydeHHE, BKIFOUUTEITHO
ype3 pecypcH 3a o0ydeHue, npenocraBsiHu upe3 KT, Ho e HeoOxoaumo Te Ja Morat ja ce
JIOBEPSAT Ha TAXHOTO KAa4eCTBO.

[losiBata Ha paMKu 3a KBaJU(HUKALMU C TAPAaHTUPAHO KAaueCTBO BHB BPb3Ka C YUEHETO Ipe3
LEeNnsl KUBOT, KOUTO CHIHO ce HackpuaBaT oT EKP, mpukanBa mga ce oOMHCIH CEKTOpEH

Bx. http://www.eqar.eu/.
Box. http://ec.europa.eu/eqf/documentation_en.htm.
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moaAXO0d KbM OCUTYPABAHCTO HAa KAYCCTBO, KAKTO U AAJIM € Bb3MOXHO Ja C€ ONPCACIAT HAKOU
OCHOBHHM TIPHHLMIHM W HACOKH, BAJMIHH 32 BCHYKH CEKTOPH M TPHIOKHMHU 32 BCHYKHU
KBaJTU(HUKAIMH. 32 CIIPABSIHETO C Te3W Mpeau3BukatencTsa ou 6mno nmonesno EQAVET na ce
00CHAM B ISIOCTHUS KOHTEKCT HAa BCHYKH WHCTPYMEHTH 3a MPO3PAvyHOCT U OCHTYpsIBaHE Ha
KagecTtBo. Kommcusara IIpoydBa BBIPOCAa 3a IIO-TACHATA KOOpAWHALUA MEKAY BCHUYKHU
eBpPOIEHCKH WHCTPYMEHTH 3a IMPO3PayHOCT M OCHTYpsIBaHE Ha KayeCTBO KaTo HAa4YMH 3a

IOCTHIaHEeTO Ha IIOCTHO EBPOIEHCKO IPOCTPAHCTBO HA YMEHHS U KBATN(UKALHL® .

B 1031 xonTexkcT Komucusira IUIaHUpa Aa npeArnpueMe CICIHUTC JEUCTBUS 3a HO,I[O6p$IBaHC
Ha GBPOHGﬁCKOTO CbTPYAHUYCCTBO B obnactra Ha OCUTYPSABAHCTO HAa KAa4Y€CTBO HA YYCHCTO
pe3 HeCius KUBOT:

- Jla mpoBene KOHCyJITanmusi CbC 3aUMHTEPECOBAHUTE CTPaHU BBB Bpb3Ka C
KOHCTaTalluMTe OT HACTOSIIIUSA JOKJIaJd M BbB Bpb3Ka C HEOOXOAUMOCTTa U
OCBILECTBUMOCTTA Ha MOAOOPSIBAHETO HA CBHIVIACYBAHOCTTA MEXIY OCUTYPSBAHETO
Ha Ka4ecTBO B PA3JIMYHUTE 00Pa30BaTEIHU MOJCEKTOPU KAaTO YacT OT MpeJCTosAIIaTa
oOuiecTBeHa KOHCYJITAalMsl BbB Bpb3ka ¢ EBpomeicko mpocTpaHCTBO Ha yMEHUS U
KBaJIM(UKAIMK, KAaTO II€ C€ THPCAT JIOMBIHUTEIHU IOJIE3HH B3aUMOJCHCTBUSA U
conmxaBaHe Ha HHCTpyMeHTUTE HAa EC 3a mpo3padyHoCT U IIpU3HABaHE.

— Ha mpoyun kak nenute Ha EQAVET wmorar na ObgaT OCBIIECTBSIBAHU 4Ype3
BCEOOXBATEH MOAXOJ KbM OCHUTYPSIBAHETO Ha KA4eCTBO Ha YUYEHETO Mpe3 Leus
JKUBOT:

- I[a CC 3amnasiaT MNPUCHIIUTC CHGHI/Iq)I/IKI/I Ha TIIOACHCTCMHUTC HWJIM HAIIUMOHAJIHHUTC
0co0eHOCTH gpe3 KOOPpAHUHUPpAHC C OpyT'H HHUIHATUBU 3a OCUTYPSBAHCTO Ha
Kaue€CTBO M C HHCTPYMCHTH 3a IIPO3PAYHOCT, KATO CC€ IMpoy4daTr YCJIOBUATA U
MNPaKTUYCCKUTC H3UCKBAHHA, CBBpP3aHU C H3TOTBAHCTO Ha MCKIYCCKTOPHU
IMPUHIMIIA 1 HACOKH 3a OCUTYPABAHCTO HA KAYCCTBO HAa YYCHCTO IIPE3 LCIIUA )KHUBOT.

39
C’bO6H.[€HI/Ie Ha Kommucusra ,ﬂpeOCMuCJlﬂHe HA o6pa308auuem0: uneecmupane 6 yMeHus 3a nocmueane

Ha no-0obpu coyuanro-uxonomuuecku pesyimamu , COM(2012) 669 final, 2012 .
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