
ЧЕТИРИДЕСЕТО НАРОДНО СЪБРАНИЕ     
КОМИСИЯ ПО ВЪПРОСИТЕ НА ДЪРЖАВНАТА АДМИНИСТРАЦИЯ

_____________________________________________________________

ИЗВАДКА
от Доклад за второ гласуване 

ОТНОСНО: Законопроект за електронното управление, № 602-01-105,
внесен от Министерския съвет на 23.11.2006 год.

ОТНОСНО:  Текстове приети съгласно чл. 71, ал. 1 от ПОДНС на пленарно
заседание, проведено на 29.05.2007 г.

Чл. 1. (1) Този закон урежда дейността на административните органи при
работа  с  електронни  документи,  предоставянето  на  административни  услуги  по
електронен път и обмена на електронни документи между административните органи.  

(2) Този  закон  се  прилага  и  по  отношение  на  дейността  на  лицата,
осъществяващи  публични  функции,  и  на  организациите,  предоставящи  обществени
услуги, доколкото в закон не e предвидено друго.

(3) Този закон не се прилага при работата с електронни документи, които
съдържат класифицирана информация.

(4) Този  закон  не  отменя  правилата  за  работа  с  документи  на  хартиен
носител,  когато  закон  предвижда  особена  форма или  особен  ред  за  извършване  на
определени действия. 

Автоматизирано предоставяне
Чл. 4. (1) Уведомяване и искане за предоставяне на данните по тази глава се

извършва автоматично по електронен път като вътрешна електронна административна
услуга.

(2) При липса  на технологична възможност за  автоматично подаване и  в
случаите, когато закон предвижда регистри да се водят на ръка, данните се изискват,
съответно  изпращат,  като  електронен  документ  във  формат  с  неструктурирано
съдържание или се предоставят на хартиен носител. 

Комисията подкрепя текста на вносителя за чл. 4.

Задължения при идентификация
Чл.  5.  (1) Задълженията  по  тази  глава  възникват,  ако  гражданинът,

съответно  организацията,  са  посочили  уникален  идентификатор,  установен  съгласно
закон. 



(2) Административните органи, лицата, осъществяващи публични функции,
и организациите, предоставящи обществени услуги, са длъжни да осигурят възможност
на гражданите и организациите да посочват уникален идентификатор при заявяването
на съответната електронна административна услуга.

Комисията подкрепя текста на вносителя за чл. 5.

Глава втора
ПРЕДОСТАВЯНЕ НА ЕЛЕКТРОННИ АДМИНИСТРАТИВНИ УСЛУГИ

Комисията  подкрепя  текста  на вносителя за  наименованието  на  Глава
втора.

Раздел I
Общи изисквания

Комисията подкрепя текста на вносителя за наименованието на Раздел
първи.

Електронни административни услуги
Чл.  8.  (1) Електронни  административни  услуги  са  административните

услуги, предоставяни на  гражданите и  организациите  от  административните  органи,
услугите, предоставяни от лицата, на които е възложено осъществяването на публични
функции, както и обществените услуги, които могат да се заявяват и/или предоставят от
разстояние чрез използването на електронни средства. 

(2) Административните органи, лицата, осъществяващи публични функции,
и организациите, предоставящи обществени услуги, са длъжни да предоставят всички
услуги  в  рамките  на  своята  компетентност  и  по  електронен  път,  освен  ако  закон
предвижда  особена  форма  за  извършване  на  отделни  действия  или  издаване  на
съответни актове. 

(3) Когато предписаната от закона особена форма има правно значение, но
част  от  услугата  може  да  се  заяви  или  предостави  по  електронен  път,
административните  органи,  лицата,  осъществяващи  публични  функции,  и
организациите,  предоставящи обществени услуги, трябва да осигурят възможност  за
това. 

Доставчик и получател на електронни административни услуги
Чл.  9.  (1) Доставчик  на  електронни  административни  услуги  е

административен  орган,  лице,  осъществяващо  публични  функции,  или  организация,
предоставяща  обществени  услуги,  които  предоставят  електронни  административни
услуги на гражданите и организациите в рамките на своята компетентност. 

(2) Получател  на  електронни  административни  услуги  е  гражданин  или
организация, които ползват електронни административни услуги.

Възможност за отстраняване на грешки и пропуски
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Чл.  14. Доставчикът  на  електронни  административни  услуги  осигурява
подходящи, ефективни и достъпни технически средства за установяване и поправяне на
грешки  при  въвеждане  на  информация,  преди  получателят  на  услугата  да  направи
съответните изявления. 

Комисията подкрепя текста на вносителя за чл. 14.

Технически стандарти и политики
Чл.  17.  (1) Техническите  изисквания  за  осигуряване  на  достъп  до

електронните административни услуги и политиките на доставчиците на електронни
административни  услуги  за  използваните  графични  и  други  интерфейси  на
информационните системи се уреждат с наредбата по чл. 12, ал. 4.

(2) Техническите  изисквания  за  осигуряване  на  достъп  до  електронните
административни услуги и политиките за използваните графични и други интерфейси,
както  и  типовете  електронни  документи,  които  се  приемат  от  доставчиците  на
електронни  административни  услуги,  се  публикуват  на  интернет  страницата  на
Министерството  на  държавната  администрация  и  административната  реформа  и  на
единния портал за достъп до електронни административни услуги и са задължителни за
всички лица при получаване, съответно при изпращане, на електронни документи от и
до доставчиците.

Комисията подкрепя текста на вносителя за чл. 17.

Приложимост на задълженията към лицата, осъществяващи публични
функции, и към организациите, предоставящи обществени услуги

Чл.  18. Разпоредбите   на  тази  глава,  отнасящи  се  до  задълженията  на
административни органи, с изключение на задълженията по чл. 37 и 38, се прилагат
съответно  и  за  лицата,  осъществяващи  публични  функции,  и  за  организациите,
предоставящи обществени услуги.

Комисията подкрепя текста на вносителя за чл. 18.

Раздел II
Подаване на електронни документи

Комисията подкрепя текста на вносителя за наименованието на Раздел
втори.

Ползване на електронни административни услуги
Чл.  19. Получателите  на  електронни  административни  услуги  могат  да

извършват електронни изявления и да ги изпращат по електронен път, ако подаваните
документи  са  издадени  и  подписани  съгласно  Закона  за  електронния  документ  и
електронния подпис и са спазени изискванията на този закон. 

Интерфейси за изпращане на електронни документи
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Чл.  20.  (1) Подаването  на  електронни  документи  от  гражданите  и
организациите се извършва:

1.  он-лайн  по  стандартизиран  протокол  чрез  публичнодостъпно  уеб-
базирано приложение; 

2. чрез единната среда за обмен на документи;
3.  по  други начини  за  подаване  на  електронни  документи,  определени  с

наредбата по чл. 12, ал. 4.
(2) Интерфейсите  трябва  да  осигуряват  извършването  на  електронните

изявления и създаването на електронните документи в съответствие с изискванията на
Закона за електронния документ и електронния подпис по лесен и разбираем начин за
работа на потребителите, включително за лица с увреждания. 

Комисията подкрепя текста на вносителя за чл. 20.

Формат и реквизити
Чл.  21. Министерският  съвет  определя  с  наредбата  по  чл.  12,  ал.  4

форматите и задължителните реквизити,  на които трябва да отговарят електронните
документи. 

Изискване към удостоверенията за електронен подпис
Чл.  23. За  използването  на  електронни  административни  услуги

удостоверенията  за  електронен  подпис  трябва да  са издадени  с  точно посочване  на
името на автора на електронния подпис, а когато удостоверението съдържа данни за
титуляр – и неговото име или наименование.

Комисията подкрепя текста на вносителя за чл. 23.

Задължение за приемане на електронни изявления
Чл. 25. (1) Получателят на електронната административна услуга е длъжен

да приема електронните изявления от доставчика за потвърждаване на получаването и
за резултата от проверката на редовността на подадените документи. 

(2) Получателят на електронната административна услуга може да се съгласи
да приема електронните изявления, свързани с исканата услуга, или всички електронни
изявления от съответния доставчик. 

Комисията подкрепя текста на вносителя за чл. 25.

Задължение за посочване на електронен адрес
Чл. 26. (1) Получателят на електронната административна услуга е длъжен

да  посочи  адрес  на  електронна  поща  за  получаване  на  електронни  изявления  от
доставчика или друг електронен адрес, определен с наредбата по чл.12, ал. 4.

(2) Ако получателят е променил адреса, без да е уведомил доставчика, или е
посочен  неверен  или  несъществуващ  адрес  на  електронна  поща,  съответно  друг
електронен адрес, определен с наредбата по чл. 12, 
ал. 4, всички съобщения, изпратени на посочения адрес, се считат получени.
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(3) С наредбата по чл. 12, ал. 4 Министерският съвет  може да предвиди за
нуждите на електронното управление използването на специална електронна пощенска
кутия, създадена за всеки гражданин и организация в поддържана от Министерството
на държавната администрация и административната реформа информационна система
за  обмен  на  електронни  изявления  по  електронна  поща.  В  този  случай  всички
съобщения, изпратени до получателя от административните органи, се считат получени
с постъпването им в електронната му пощенска кутия в системата. 

Промяна на заявените обстоятелства
Чл. 27. Получателят на електронната административна услуга е длъжен да

съобщи  на  доставчика  всички  промени  в  заявените  обстоятелства  относно
представителната власт, съгласието за приемане на електронни изявления и адрес на
електронна поща. Промяната има действие от момента на съобщаването. 

Комисията подкрепя текста на вносителя за чл. 27.

Предоставяне на електронни административни услуги без проверка за
самоличност

Чл. 29. Когато закон допуска ползването на административна услуга да се
извършва без идентифициране на заявителя, проверка за самоличност не се извършва.

Комисията подкрепя текста на вносителя за чл. 29.

Раздел III
Приемане на електронни документи

Комисията подкрепя текста на вносителя за наименованието на Раздел
трети.

Лица, приемащи електронните изявления
Чл.  31. Документите,  подадени  по  електронен  път,  се  приемат  от  лица,

овластени от съответните доставчици на електронни административни услуги.

Комисията подкрепя текста на вносителя за чл. 31.

Време за получаване на електронните изявления
Чл.  32.  (1) Електронното  изявление  се  счита  получено  от  доставчика  на

електронни  административни  услуги с  постъпването  му в  неговата  информационна
система или в единната среда за обмен на документи. 

(2) Рискът  от  грешки  при  предаване  на  изявлението  към  доставчика  на
услугата е за заявителя.

Комисията подкрепя текста на вносителя за чл. 32.

Раздел IV
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Изпращане и съхраняване на електронни документи

Комисията подкрепя текста на вносителя за наименованието на Раздел
четвърти.

Изпращане на електронни документи до получателите
Чл.  36.  (1) Електронните  изявления  на  доставчиците,  адресирани  до

получателите  на  електронни  административни  услуги,  се  изпращат  на  адреса  на
електронната поща по чл. 26. 

(2) Министерският съвет може да определи с наредбата по чл. 12, ал. 4 и
други начини за изпращане на електронни изявления на доставчиците.

Комисията подкрепя текста на вносителя за чл. 36.

Правила за използване на електронните подписи 
Чл. 37. Правилата за придобиване, използване, подновяване и прекратяване

на удостоверения за електронен подпис в администрациите се уреждат с наредба на
Министерския съвет.

Комисията подкрепя текста на вносителя за чл. 37.

Съхраняване на електронните документи
Чл.  38.  (1) Всички  получени  и  изпратени  електронни  документи  се

съхраняват в информационната система на всяка администрация. 
(2) Съхраняването на електронните документи се урежда с наредбата по чл.

42.  
Комисията подкрепя текста на вносителя за чл. 38.

Глава трета
ОБМЕН НА ЕЛЕКТРОННИ ДОКУМЕНТИ

Комисията  подкрепя  текста  на вносителя за  наименованието  на  Глава
трета.

Вътрешни електронни административни услуги 
Чл.  39.  (1)  Вътрешни  електронни  административни  услуги  са  вътрешни

административни услуги, които могат да се заявяват и/или предоставят от разстояние
чрез използването на електронни средства. 

(2) Вътрешни  електронни  административни  услуги  са  и  услугите,  които
могат да се заявяват и/или предоставят от разстояние чрез използването на електронни
средства,  предлагани  от  лицата,  осъществяващи  публични  функции,  и  от
организациите,  предоставящи  обществени  услуги,  едни  на  други,  както  и  на
административните органи. 
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(3) Вътрешни електронни административни услуги могат да се предоставят
и от административните органи на лицата,  осъществяващи публични функции,  и на
организациите, предоставящи обществени услуги.

Комисията подкрепя текста на вносителя за чл. 39.

Задължение за обмен по електронен път
Чл. 40. (1) Административните органи са длъжни да предоставят помежду

си  вътрешни  електронни  административни  услуги,  свързани  с  осъществяването  на
правомощията  им  и  с  извършването  на  електронни  административни  услуги  на
гражданите и организациите. 

(2) Задълженията  по  ал.  1  се  прилагат  и  по  отношение  на  лицата,
осъществяващи  публични  функции,  и  на  лицата,  предоставящи  обществени  услуги,
доколкото в закон не е предвидено друго.

Единна среда за обмен на документи
Чл. 41. (1) Министърът на държавната администрация и административната

реформа изгражда и поддържа единна среда за обмен на електронни документи.
(2) Министерският съвет издава наредба за изискванията към единната среда

за обмен на електронни документи.
(3) Вътрешни  електронни  административни  услуги  се  предоставят

задължително чрез единната среда за обмен на електронни документи. 
(4) Министерският съвет определя с наредбата по чл. 12, ал. 4 интерфейсите

и правилата за подаване на електронни документи от гражданите и организациите за
нуждите на ползването на електронни административни услуги. 

Вътрешен оборот на електронни и хартиени документи
Чл.  42.  (1) Общите  правила  относно  вътрешния  оборот  на  електронни

документи и документи на хартиен носител в администрациите се уреждат с наредба на
Министерския съвет. 

(2) Всяка  администрация  разработва  въз  основа  на  общите  правила  свои
правила за вътрешен оборот на електронни и хартиени документи, съответстващи на
спецификата и особеностите на дейността и структурата й.

Комисията подкрепя текста на вносителя за чл. 42.

Глава четвърта
ОПЕРАТИВНА СЪВМЕСТИМОСТ И ИНФОРМАЦИОННА СИГУРНОСТ

Комисията  подкрепя  текста  на вносителя за  наименованието  на  Глава
четвърта.

Раздел I
Оперативна съвместимост
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Комисията подкрепя текста на вносителя за наименованието на Раздел
първи.

Изискване за оперативна съвместимост
Чл.  43.  (1) Предоставянето  на  вътрешни  електронни  администра-тивни

услуги  и  обменът  на  електронни  документи  между  административните  органи  се
извършват в условията на оперативна съвместимост. 

(2) Общите  изисквания  за  оперативна  съвместимост  и  информационна
сигурност се уреждат с наредба на Министерския съвет.

(3) Министърът  на  държавната  администрация  и  административната
реформа  съвместно  с  председателя  на  Държавната  агенция  за  информационни
технологии  и  съобщения  осигурява  интеграция  на  националните  информационни
системи  с  тези  на  страните  -  членки  на  Европейския  съюз,  с  цел  създаване  на
възможност за предоставяне на трансгранични електронни административни услуги.

Комисията подкрепя текста на вносителя за чл. 43.

Изискване за единни стандарти и правила
Чл. 44. Административните органи са длъжни да използват определените

въз основа на този закон единни стандарти и правила, установяващи технологични и
функционални  параметри,  които  се  поддържат  от  информационните  им  системи  за
постигане на оперативна съвместимост.

Комисията подкрепя текста на вносителя за чл. 44.

Семантична оперативна съвместимост
Чл. 45. (1) Семантичната оперативна съвместимост на обмена на електронни

документи между административните органи се осигурява чрез:
1.  уеднаквяване наименованията  на  данните,  подлежащи на съхранение  в

бази данни или в регистри;
2. формализиране на данните и на административните услуги за осигуряване

на  технологична  възможност  за  автоматизиран  обмен  между  административните
органи и обработката на данни. 

(2) Формализираните данни и формализираното описание на електронните
административни  услуги  се  вписват  в  регистъра  на  информационните  обекти,
съответно в регистъра на електронните услуги.

Комисията подкрепя текста на вносителя за чл. 45.

Приложимост към лицата, осъществяващи публични функции, и към
лицата, предоставящи обществени услуги

Чл.  46. Задълженията  на  административните  органи  по  тази  глава  се
прилагат  и  по  отношение  на  лицата,  осъществяващи  публични  функции,  и
организациите,  предоставящи  обществени  услуги,  при  предоставяне  на  вътрешни
електронни административни услуги, освен ако в закон е предвидено друго.

Комисията подкрепя текста на вносителя за чл. 46.
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Раздел II
Регистри за оперативна съвместимост

Комисията подкрепя текста на вносителя за наименованието на Раздел
втори.

Регистър на информационните обекти
Чл. 48. (1) Министърът на държавната администрация и административната

реформа  води  регистър  на  информационните  обекти  като  единна  централизирана
електронна база данни, управлявана от информационна система, съдържаща описание
на всички информационни обекти чрез определен технически стандарт.

(2) Информационен  обект  са  единични  или  съставни  данни,  събирани,
създавани,  съхранявани  или  обработвани  в  изпълнение  на  правомощията  на
административен орган.  

(3) Воденето, съхраняването и достъпът до регистъра на информационните
обекти и определянето на стандарта по ал. 1 се уреждат с наредба за регистрите на
информационните обекти и електронните услуг

Регистър на електронните услуги
Чл. 50. (1) Министърът на държавната администрация и административната

реформа  води  регистър  на  електронните  услуги  като  единна  централизирана
електронна база данни, управлявана от информационна система, съдържаща описание
чрез определен технически стандарт на всички предоставяни чрез единната среда за
обмен  на  данни  електронни  административни  услуги  и  вътрешни  електронни
административни  услуги  и  съобразно  стандартизираните  описания  на
информационните обекти, вписани в регистъра на информационните обекти.

(2)  Воденето,  съхраняването  и  достъпът  до  регистъра  на  електронните
услуги и определянето на стандарта по ал. 1 се уреждат с наредбата по чл. 48, ал. 3.

Комисията подкрепя текста на вносителя за чл. 50.

Вписване в регистъра на електронните услуги
Чл. 51. (1) Всеки административен орган заявява за вписване в регистъра на

електронните услуги на стандартизираните описания на всички предоставяни от него
електронни административни услуги и вътрешни електронни административни услуги. 

(2) Министърът  на  държавната  администрация  и  административната
реформа осъществява проверка за съответствието на стандартизираните описания със
стандарта  по  чл.  50,  ал.  1  и  с  описанията  на  съществуващите  електронни
административни  услуги  и  вътрешни  електронни  административни  услуги.  При
наличие  на  несъответствия  министърът  съвместно  с  административен  орган,  заявил
вписването, отстранява несъответствията.

Комисията подкрепя текста на вносителя за чл. 51.

Функционалност на информационните системи
Чл.  53. Всички  информационни  системи  на  административните  органи

трябва  да  поддържат  функционалност  и  интерфейси  за  автоматизирано  подаване,
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съответно  обслужване,  на  стандартизирани  заявки  за  административни  услуги  по
електронен път. 

Комисията подкрепя текста на вносителя за чл. 53.

Раздел III
Информационна сигурност

Комисията подкрепя текста на вносителя за наименованието на Раздел
трети.

Задължение за осигуряване на информационна сигурност
Чл. 54. Административните органи осигуряват информационната сигурност

на използваните от тях информационни системи.

Комисията подкрепя текста на вносителя за чл. 54.

Стандарти и мерки за информационна сигурност
Чл.  55. Изискванията  и  стандартите  за  сигурност,  на  които  трябва  да

отговарят  информационните  системи  за  въвеждане,  изпращане,  обработка,  достъп,
обмен, съхраняване и архивиране на данни, както и общите мерки за сигурност, които
трябва да се предприемат от административните органи, се определят с наредбата по
чл. 43 ал. 2.

Комисията подкрепя текста на вносителя за чл. 55.

Раздел IV
Сертификация за оперативна съвместимост  и информационна сигурност

Комисията подкрепя текста на вносителя за наименованието на Раздел
четвърти.

Оценка за съответствие
Чл. 57. (1) Съответствието на внедряваните от административните органи

информационни  системи  с  установените  нормативни  изисквания  за  оперативна
съвместимост  и  информационна  сигурност   се  удостоверява  от  акредитирани  от
председателя на Държавната агенция за информационни технологии и съобщения лица.

(2) Методиката,  правилата  за  извършване  на  оценката  за  съответствие,
начинът  на акредитация  на  лицата  по ал.  1  и  изискванията  към тяхната  дейност се
определят с наредбата по чл. 43, ал. 2.

(3) За извършване на акредитация по ал. 1 заинтересуваните лица заплащат
държавна такса,  определена с  тарифа,  одобрена от   Министерския  съвет.  Когато  се
акредитира държавен орган или администрация, те не заплащат държавна такса. 

(4) За извършване на оценка за съответствие се дължи възнаграждение.

Комисията подкрепя текста на вносителя за чл. 57.
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Глава пета
КОНТРОЛ И ВЗАИМОДЕЙСТВИЕ

Комисията  подкрепя  текста  на вносителя за  наименованието  на  Глава
пета.

Общ контрол
Чл.  59. Министърът  на  държавната  администрация  и  административната

реформа упражнява цялостен контрол за спазването на този закон.

Сътрудничество и взаимодействие
Чл.  61. Министърът  на  държавната  администрация  и  административната

реформа осъществява сътрудничество и взаимодействие по въпросите на електронното
управление с компетентните органи на държавите - членки на Европейския съюз, и с
Европейската комисия. 

Комисията подкрепя текста на вносителя за чл. 61.

Чл. 64. (1) Длъжностно лице, което извърши или допусне извършването на
нарушение по глава пета, раздел III, се наказва с глоба в размер от 250 до 1500 лв.,
освен ако деянието съставлява престъпление.

(2) При повторно нарушение глобата по ал. 1 е в размер от 500 до 2500 лв.

Комисията подкрепя текста на вносителя за чл. 64.

ДОПЪЛНИТЕЛНИ РАЗПОРЕДБИ

Комисията подкрепя текста на вносителя за наименованието.

ПРЕХОДНИ И ЗАКЛЮЧИТЕЛНИ РАЗПОРЕДБИ

§ 3. В § 1 от  Допълнителните  разпоредби  на Закона за  администрацията
(обн., ДВ, бр. 130 от 1998 г.; изм. и доп., бр. 8 и 67 от 1999 г., бр. 64 и 81 от 2000 г., бр.
99 от 2001 г.; попр., бр. 101 от 2001 г.; изм. и доп., бр. 95 от 2003 г., бр. 19 от 2005 г. и
бр. 24, 30 и 69 от 2006 г.) се правят следните изменения и допълнения:

1. Създава се нова т. 3: 
„3.  „Вътрешна  административна  услуга” е  административна  услуга, която

един  административен  орган  предоставя  на  друг  при  осъществяването  на  неговите
правомощия.”

2. Досегашните т. 3 и 4 стават съответно т. 4 и 5. 
Комисията подкрепя текста на вносителя за чл. § 3.

§  4. Подзаконовите  нормативни  актове  по  прилагането  на  този  закон  се
приемат в срок 6 месеца от обнародването му.
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Комисията подкрепя текста на вносителя за чл. §4.

§ 5. Председателят на Държавната агенция за информационни технологии и
съобщения  извършва  преглед  на  информационните  системи,  използвани  във  всяка
администрация,  и  дава  препоръки  кои  от  тях  следва  да  бъдат  сертифицирани  за
съответствие  с  изискванията  на  този  закон,  както  и  какви  нови  информационни
системи следва  да  се  внедрят,  в  срок  6  месеца  от  обнародването  на  подзаконовите
актове по прилагането на закона.

Комисията подкрепя текста на вносителя за чл. §5.

§ 6. Административните органи привеждат информационните си системи в
съответствие  с  изискванията  на  този  закон  и  препоръките  на  председателя  на
Държавната агенция за информационни технологии и съобщения по § 5 в срок една
година от обнародването на закона.

Комисията подкрепя текста на вносителя за чл. §6.

§ 8.  Изпълнението  на този закон се възлага на министъра на държавната
администрация и административната реформа.

Комисията подкрепя текста на вносителя за чл. § 8.

ВЕСЕЛИН МЕТОДИЕВ

Председател на Комисията по въпросите на 
държавната администрация

12


